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E&C-Team der Johann Daniel Lawaetz-Stiftung

Vorwort zur Dokumentation
der ersten Regionalkonferenz
Nord/ West fiir E&C-Akteure
und Interessierte am 7. Juni
2001 im Werkhof Hannover

~Soziale Arbeit als Koproduktion”

Hinter dieser scheinbar so bestechend einfa-
chen Aussage verbirgt sich — gerade wenn wir
an die Schnittstellen zwischen sozialer Stadt-
entwicklung und regionaler Jugendpolitik den-
ken — ein komplexes System von Anforderun-
gen, Problemwahrnehmung, Ressourcenver-
antwortung und Losungsansatzen. Vernetzte
und kooperative Arbeitsansatze gewinnen bei
der Wahrnehmung kommunaler Aufgaben
dennoch zunehmend an Bedeutung.

Das vom BMFSFJ initiierte Programm ,Ent-
wicklung und Chancen junger Menschen in so-
zialen Brennpunkten” (E&C) hat zum Ziel, ge-
rade solche kooperativen Ansatze zu unterstt-
zen, indem

der Blick in der Kinder- und Jugendhilfe
starker als bisher fiir die Probleme und Schwie-
rigkeiten junger Menschen in diesen Sozialrdu-
men gescharft werden soll,

im Rahmen des Kinder- und Jugendplanes
des Bundes Ressourcen und MaBnahmen der
Kinder- und Jugendhilfe fir diese Sozialrdume
mobilisiert werden sollen,

bewahrte Ansatze und Konzepte der Kinder-
und Jugendhilfe fiir die Arbeit in diesen Sozial-
raumen weiter entwickelt sollen und

neue MalRnahmen erprobt werden sollen,
die die soziale, berufliche und gesellschaftliche
Integration junger Menschen aus diesen Sozial-
raumen fordern.

Vernetzte und kooperative Arbeitsansatze ge-
winnen bei der Wahrnehmung kommunaler
Aufgaben zunehmend an Bedeutung. Eine we-
sentliche Grundlage fiir die gemeinsame Nut-
zung wichtiger Ressourcen ist die Aktivierung
und Beteiligung moglichst aller relevanten Ak-
teure der sozialen Stadtentwicklung und der
Jugendhilfe/ Jugendarbeit.

Im Rahmen des Bundesmodellprogramms
E&C werden unter dieser Zielsetzung lander-
tibergreifende Konferenzen als bedarfsorien-
tierte Ideen-, Austausch- und Informationsforen
(5 halbjahrlich stattfindende Konferenzen bis
Mitte 2003) stattfinden. Die Konferenzen fiir die
Region Nord/ West sollen den Akteuren der
Bundeslander Bremen, Hamburg, Nieder-
sachsen, Nordrhein-Westfalen und Schleswig-

Holstein eine Plattform bieten, auf der Pro-
blemlésungen durch vernetzte Handlungs-
strategien diskutiert und fiir die Praxis er-
schlossen werden kdnnen.

Die Auftaktkonferenz am 7. Juni 2001 im
Werkhof in Hannover hat sich thematisch auf
folgende Fragestellungen konzentriert:

Was kann vernetztes Vorgehen dazu bei-
tragen, die Jugendhilfe an der Schnittstelle zur
Regionalpolitik zu starken?

Wie konnen benachteiligte Jugendliche
durch sozialraumlich orientierte Kooperation
von Jugendhilfe, Schule und Berufsfindung
beim Ubergang von der Schule in das Arbeits-
leben unterstiitzt werden?

Welche Moglichkeiten erdffnen Strategien,
die sich die sozialraumliche Beteiligung bzw.
Aktivierung von jungen Menschen als Quer-
schnittsaufgabe stellen?

Weitere Infor-
mationen
unter:
www.eundc.de



Peer Gillner, Johann-Daniel-Lawaetz-Stiftung

Eroffnung der Konferenz

»Liebe Kolleginnen und Kollegen, liebe E&C-
Akteure, sehr geehrte Damen und Herren,

als erstes mochte ich Sie als Vertragspartner
der Regiestelle E&C der Stiftung SPI zu der er-
sten Regionalkonferenz im Rahmen des Bun-
desmodellprogramms ,Entwicklung und Chan-
cen junger Menschen in sozialen Brennpunk-
ten’ begriBBen - herzlich willkommen!

Unsere Veranstaltung steht unter dem Motto
,Soziale Arbeit als Koproduktion’, denn wenn
wir die Vielschichtigkeit der Probleme in be-
nachteiligten Quartieren betrachten, bedarf es
in der Tat bei der Wahrnehmung kommunaler
sozialer Aufgaben zunehmend vernetzter, ja
integrierter Handlungsstrategien.

Ansatze von Kooperation zwischen wichtigen
Akteuren an der Schnittstelle zwischen sozialer
Stadtentwicklung und kommunaler Jugend-
hilfe entstanden und entstehen vielfach im
Rahmen von regionalen sozialen Stadtentwick-
lungsprogrammen und nicht zuletzt durch das
Bundesprogramm ,Soziale Stadt’. Diese An-
satze — Sie wissen das sicherlich aus eigener
Erfahrung - reichen vom Status erster Annahe-
rungen bis zu etablierten Netzwerkstrukturen
und -kulturen.

Geringere Beachtung (ich will es so vorsich-
tig formulieren) fanden bisher solche ,Kopro-
duktionen’, an denen sich in gleicher Weise
Stadtentwicklung und Jugendhilfe zielgerichtet
(lebensweltorientiert) beteiligten. Das soll mit
der Programmplattform des E&C-Programms
als Partnerprogramm zur ,Sozialen Stadt’ nun
anders werden (Hartmut Brocke wird uns
hierzu einen kleinen Einblick geben).

Kooperation und Vernetzung sind jedoch
nicht Selbstzweck — auf jeden Fall sollten sie
dies niemals sein. Deswegen haben wir uns -
nach den Eindriicken aus vielen Experten- und
Werkstattgesprachen — entschieden, diese erste
Regionalkonferenz an zwei zentralen Themen
zu orientieren, namlich der Kooperation an der
Schnittstelle zwischen Jugendhilfe, Schule und
Berufsbildung (hierzu Friedel Schier) und der
Frage der Implementierung von Netzwerken in
einer sozialrdumlichen Jugendhilfe (hierzu Ralf
Sanger).

Als kleinen Vorgeschmack” werden wir am
Nachmittag ein weiteres Thema erdffnen, nam-
lich das der Beteiligung und Aktivierung junger
Menschen im Kontext sozialer Stadtentwick-
lungsprozesse (dies wird mein Kollege Klaus
Hagedorn tibernehmen).

Soweit zu den Inhalten. Zur Organisation
mochte ich Sie jetzt schon auf ein Papier auf-

merksam machen, das Sie in Ihrer Tagungs-
mappe finden, namlich die Themenwahl fiir die
nachste Konferenz im November 2001. Bitte
geben Sie uns lhre Anregungen, so dass wir
am Ende dieser Konferenz die Themen fiir die
nachste Veranstaltung — wie sagt man so schon
— festzurren’ kénnen.

So, jetzt bleibt mir noch uns allen zu wiin-
schen, dass uns die Konferenz viele Anregun-
gen, Gesprache und nicht nur Kommunikation,
sondern auch Kontakte geben wird.”



Hartmut Brocke, Stiftung SPI Berlin

Programmplattform
~Entwicklung und Chancen
junger Menschen in sozialen
Brennpunkten” (E&C)

Das Bundesministerium fiir Familie, Senio-
ren, Frauen und Jugend hat mit der Programm-
plattform ,Entwicklung und Chancen junger
Menschen in sozialen Brennpunkten” (E&C)
einen neuen Schwerpunkt gesetzt, um jungen
Menschen aus benachteiligten Sozialrdumen
gunstigere Bedingungen flr ihre Entwicklung
und bessere Voraussetzungen fiir ihre Zukunft
zu er6ffnen. ,E&C” setzt kinder- und jugendhil-
fespezifische Prioritaten in den gesellschaft-
lichen Politikbereichen: Soziale und ethnische
Integration, Zusammenleben in der Nachbar-
schaft, 6ffentlicher Raum und Sicherheit, Woh-
nen und Wohnumfeld, soziale Infrastruktur,
Schule, Ausbildung, Kinder, Jugendhilfe-
forderung, Unterstiitzung der Familien, Arbeits-
marktpolitik, Wirtschaftsforderung, Gesund-
heitsférderung, Hilfen in besonderen Lebens-
lagen, Neuorganisation und Vernetzung kom-
munaler Steuerungsinstrumente sowie
gebietsbezogener Bindelung von Ressourcen.
Die Programmplattform ,E&C" versteht sich
als Partnerprogramm der Bund-Landergemein-
schaftsinitiative ,Die Soziale Stadt”. Die
Gebiete der ,Sozialen Stadt” sind gleichzeitig
Programmgebiete von ,,E&C”. Hinzu kommen
bei der Programmplattform ,E&C*” 13 mit den
Landern ausgewahlte Standorte im landlichen
Raum. Mit der Umsetzung des Programms ist
die Stiftung SPI (Regiestelle E&C), mit der
wissenschaftlichen Begleitung das Deutsche
Jugendinstitut Minchen beauftragt.

Der Programmplattform ,E&C" sind sog.
Programmmodule zugeordnet, wie z. B.

das Freiwillige Soziale Trainingsjahr (FSTJ)

Interkulturelle Netzwerke

Netzwerke und Ehrenamt im landlichen
Raum

Lokale Aktionsplane fir Toleranz und
Demokratie.

Im Kern des Programms ,E&C" geht es (wie
bei der Gemeinschaftsinitiative ,Die Soziale
Stadt”) um einen Paradigmenwechsel in Politik
und Verwaltung. Die Programmplattform
~E&C" geht davon aus, dass die Chancenver-
besserung von Kindern und Jugendlichen in
besonders belasteten Sozialrdumen nicht von
der Kinder- und Jugendhilfe allein, sondern im
Sinne einer Gemeinschaftsanstrengung , So-
ziale Arbeit als Koproduktion” bewaltigt wer-

den kann. Dabei kann die Kinder- und Jugend-
hilfe auf ein ,sehr modernes Gesetz"”, das SGB
VIl Kinder- und Jugendhilfe, zuriickgreifen. Die
Kinder- und Jugendhilfe kennt keine Pflicht-
oder Kann-Leistungen, sondern

die Bedarfsgerechtigkeit der zu gewahren-
den Hilfen,

verlangt geschlechtsspezifische Angebote
und Interventionen,

erklart ausdrticklich ein Kooperationsgebot
mit beteiligten Fachressorts,

verlagert die Kompetenzen dorthin, wo sie
wauftreten”, auf die lokale Ebene und

kennt die Beteiligung in der Weise, dass es
die Zweigliedrigkeit des Jugendamtes (6ffentli-
che und freie Trager und den Jugendhilfeaus-
schuss, wie Arbeitsgemeinschaften) kodifiziert.

Das Kinder- und Jugendhilfegesetz kennt
darlber hinaus

das Hilfeplanverfahren mit der Beteiligung
der Eltern, Kinder und Jugendlichen

die Jugendhilfekonferenz als Entschei-
dungsgremium fiir die einzuleitenden oder zu
gewdhrenden HilfemaBnahmen und nicht zu-
letzt ist

die Jugendhilfeplanung und die regel-
malige Berichterstattung, wie

die Aufstellung von Jugendhilfeplanen.

Nicht nur die Hilfesysteme der Bundesrepu-
blik Deutschland sind versault (Jugendhilfe,
Sozialhilfe, Gesundheitshilfe, Arbeitsamt etc.),
sondern auch die Kinder- und Jugendhilfe in
sich ist versault.

Trotz der entwickelten Standards, wie z. B.
die Sozialraumlichkeit, das Lebenslagenprinzip
etc. sind die Strukturen der 6ffentlichen Ver-
waltung, aber auch die Strukturen der freien
Tragerschaft zielgruppenspezifisch ausgerich-
tet, so dass die Hinwendung und Ganzheitlich-
keit der Anforderungen an den Sozialraum
nicht nur schwierig ist, sondern auf allen Ebe-
nen Strukturveranderungen beim 6ffentlichen
und freien Tragerbereich verlangt.

Aufgaben der Regiestelle E&C

Dies fachoffentlich zu diskutieren, Problem-
bewusstsein herzustellen, auf gelungene und
weniger gelungene Beispiele aufmerksam zu
machen, ist die Aufgabe der Regiestelle E&C
der Stiftung SPI. Wir fiihren Zielgruppenkon-
ferenzen (Bund-/ Landerebene der Fachmini-
sterien, der Stadte und Gemeinden, der freien
Trager und der Quartiersmanager bzw. Ju-
gendhilfemanager) durch. Die Stiftung SPI,
Regiestelle E&C hat Institute beauftragt Regio-



nalkonferenzen durchzufiihren, in denen die
verschiedenen Zielgruppen, bezogen auf ihr
Land und ihre Region, gemeinsam lber neue
Strukturen und Arbeitsansatze konferieren
kdonnen.

Programmsteuerung

Darliber hinaus organisieren wir Fachforen
zu Ubergreifenden Themen, wie z. B. die Ko-
operation Jugend-, Sozial- und Arbeitsamt oder
Kindertagesstatten oder Schulen oder sozial-
raumliche Jugendhilfeplanung durch. Dieser
offentliche Diskurs wird begleitet von Werk-
stattgesprachen und lokalen Unterstitzungs-
aktionen durch die Regiestelle E&C.

Die Programmplattform ,E&C" selbst ist ge-
gliedert in einen Programmbeirat, in eine
Steuerungsrunde, an der auch die Bundes-
anstalt fur Arbeit beteiligt ist. Es gibt eine
Clearingstellenfunktion zwischen den beiden
Programmen ,Die Soziale Stadt” und ,E&C”
sowie ein Fachforum der beauftragten Institute/
Organisationen sowie die Abstimmung mit den
Verantwortlichen fiir die Programmmodule.

Was ist nun das kinder- und jugendspezifi-
sche an der Gemeinschaftsanstrengung der
nachhaltigen Entwicklung von sozialen Brenn-
punkten/ Gebieten mit besonderem Erneue-
rungsbedarf/ kommunalen Armutslagen?

Das Anliegen von E&C

Zunachst ist als , Zeitdiagnose” festzuhalten,
dass wir in einer Gesellschaft der Transforma-
tion leben. Diese gesellschaftlichen Transfor-
mationsprozesse fiihren zu Untibersichtlichkeit
und Uberforderung. Der Strukturwandel wird
liberschrieben ,Von der Industriegesellschaft
zur Wissensgesellschaft” oder auch, je nach
Denkschulen, ,Von der Industriegesellschaft
zur postmodernen Gesellschaft”.

Die veranderten wirtschaftlichen Verhaltnisse
(Globalisierung) bewirken tiefgreifende Ein-
schnitte und Veranderungen bis im privaten,
personlichen Bereich. Die ,postmoderne
Gesellschaft” kann tibersetzt werden in ,Risiko-
gesellschaft”, ,Wissensgesellschaft”, ,Zivil-
gesellschaft”, ,Arbeitsgesellschaft”. Diesen
Definitionen kdnnen wir Fahigkeitsprofile zu-
ordnen: ,ldentitatsfahigkeit”, ,Lernfahigkeit”,
.Beteiligungsfahigkeit” und ,Reproduktions-
fahigkeit”. Diese Fahigkeitsprofile sollen in die
Entwicklungsziele der Sozialraume aufgenom-
men werden.

Bezogen auf die Kinder- und Jugendhilfe
ergibt sich ein besonderes Problem, denn die
Jugend, die Kinder, gibt es nicht. Es gibt , jung-
sein” fern von Verkultung oder sozialer Beden-
ken. ,Jungsein” ist mehr als nur ein Durch-
gangstadium.

Es ist eine Zeit mit

eigenen Gesetzen
eigener Genialitat
eigenen Schwachen
eigener Wahrnehmung.

Mit anderen Worten: Es ist fiir schnelle
Urteile von auRen schwer zuganglich.

Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene
sind aber sehr empfanglich fiir Respekt und
Ernsthaftigkeit.

Mainstreaming, Partizipation und
Beteiligung

Das fiihrt uns auf das Mainstreaming der Pro-
grammplattform ,E&C” wie der Gemein-
schaftsinitiative ,Die Soziale Stadt”, namlich
Partizipation, Beteiligung, Koproduktion. Zur
Koproduktion der Akteure kommt die Selbst-
bestimmung im Sinne eigener Expertenschaft
der Kinder und Jugendlichen.

Das, was mit dem Begriff ,Nachhaltigkeit”
bezeichnet wird, kann nur gelingen, wenn die
Betroffenen und in unserem Fall die Kinder und
Jugendlichen zu beteiligten Akteuren der
Erneuerungsstrategien werden. Diese Beteili-
gung entspricht der aktuellen Diskussion um
den Zukunftsentwurf einer Zivilgesellschaft, die
wir als demokratische Teilhabe verstehen und
die lebensweltliche Verantwortung, das biirger-
schaftliche Engagement und Freiwilligenarbeit
umfasst. Partizipation spiegelt die demokrati-
schen Tugenden, wie Selbstbestimmung,
Reflexivitat, soziale Sensibilitdt und Solidaritat,
wie die Ausbildung von Verantwortung wider.
Ohne das nachhaltige Einliben von 6ffentlicher
Teilhabe, Mitwirkung und Verantwortungstiber-
nahme ist eine europdische Zivilgesellschaft
schlicht nicht moglich.

Partizipation ist deswegen keine neue
Methode, um die ,Unregierbarkeit” der Stadte
im Sinne einer neuen Steuerungsmethode zu
heilen, sondern sie ist Ausdruck einer demo-
kratischen Alltagskultur.



Dr. Friedel Schier, Good Practice-Center im
Bundesinstitut fiir Berufsbildung BIBB

Kooperationen an den
Schnittstellen Jugendhilfe,
Schule und Berufsbildung

Das BIBB beschaftigt sich mit nahezu allen
Fragen der beruflichen Bildung. Die bekannte-
ste Arbeit des BIBB ist z.B. der jahrlich neu
erscheinende Berufsbildungsbericht. Im Rah-
men des BIBB gibt es auRerdem etliche For-
schungsprojekte und Modellversuche, sowie
die Uberbetrieblichen Ausbildungsstatten wer-
den von hier finanziert. Das Good Practice Cen-
ter Benachteiligtenférderung ist seit gut einem
Jahr ein vom Bildungsministerium finanziertes
Projekt im BIBB.

Mit dem Good Practice Center Benachteilig-
tenférderung werden drei Ansatze verfolgt:

1. Fur alle Professionals in der Benachteiligten-
forderung — das sind sowohl freie Trager,
Berufsschulen und Berufsschullehrer wie auch
Personalverantwortliche in Betrieben, und hier
insbesondere im Handwerk — soll ein Informa-
tionsangebot aufgebaut werden, in dem alle fiir
die berufliche Férderung von Benachteiligten
relevanten Informationen zusammengefihrt
sind.

2. Aufbau einer Kommunikationsplattform, die
es ermdglichen soll, dass die Kollegen/-innen
miteinander in Kontakt kommen konnen, die an
ahnlichen Fragestellungen arbeiten und an
einem uberregionalen und bundesweiten Aus-
tausch interessiert sind.

3. Begleitung von Kooperationen und Themen-
netzwerken mit dem Ziel, Personen an einen
Tisch zu bringen, die an derselben Fragestel-
lung arbeiten und die miteinander ein be-
stimmtes Feld weiterentwickeln mochten.

Das Informationsangebot und die Kommuni-

kationsplattform sind internetgestiitzte Ange-
bote. Die Themennetzwerke werden insbeson-
dere uber Veranstaltungen realisiert. Diese
Arbeit dient unter den Leitlinien ,,Voneinander
wissen, miteinander sprechen, voneinander
lernen” dazu, den Transfer von der Praxis fiir
die Praxis zu leisten.

Im Feld des Informationsangebotes sind ins-
besondere zwei Datenbanken vorgesehen: eine
Anbieter-Datenbank und eine Datenbank mit
Good Practice - Losungen. In die Anbieter-Da-
tenbank kdnnen sich diejenigen eintragen, die
in dem Feld der Benachteiligtenforderung mit-
telbar oder unmittelbar aktiv sind. Diese Daten-
bank wird gegen Mitte des Jahres freigeschal-
tet. Alle Interessierten sind aufgefordert, sich
dort einzubringen und die eigene Arbeit vorzu-
stellen. Auf diesem Weg sind Kontakte unter-
einander sehr leicht herzustellen.

Unter der Internetadresse
www.Good-Practice.BIBB.de
sind nahere Informationen erhaltlich.

Das Thema Kooperation war im letzten Jahr
ein besonderer Schwerpunkt des Projektes.
Dazu wird demnéchst eine Dokumentation und
eine Expertise von BBJ via Internet verfligbar
sein.

Kooperation an der Schnittstelle
Jugendhilfe-Schule-Berufsbildung

Kooperation ist zu verstehen als ein von ver-
schiedenen Akteuren gemeinsam getragener,
gegliederter und ergebnisorientierter Produk-
tionsprozess. Kooperation ist ein sehr an-
spruchsvolles Vorhaben, das als moralische
Verpflichtung eingeworben werden kann, das
aber umzusetzen ist mit Akteuren, die alle ein
Eigeninteresse vertreten.

Jugendhilfe, Schule, Berufsbildung stellen
einen Sektor dar mit unterschiedlichen Hilfe-
und Finanzierungssystemen, diese wiederum
getragen von unterschiedlichen Akteuren

Trager

Jugendhilfe

Finanzierungs-/
Hilfesysteme

Schule

Trager

Berufsbildung

Trager



innerhalb der einzelnen Systeme. In diesem
Sektor fallt es daher schwer, die eine Schnitt-
stelle auszumachen. Vielmehr gibt es hier viele
Schnittstellen an unterschiedlichen Punkten in-
nerhalb der Fordersysteme sowie in Verbin-
dung mit den Aktivitaten der Akteure im Feld.

Kooperation: Praxisbeispiel

Das folgende Beispiel soll die Schwierigkei-
ten aber auch die Vorteile einer moglichen
Kooperation verdeutlichen:

Zwei ,schwere Jungs” namens Arnie und
Berti werden bei einer StraRenkontrolle ange-
halten. Beide sind bewaffnet. Kurz zuvor hat ein
Bankiberfall stattgefunden. Arnie und Berti
werden in Einzelzellen untergebracht, d.h. sie
kénnen nicht miteinander reden. Der verneh-
mende Beamte macht jedem einzelnen folgen-
des Angebot: ,Wenn Du den Bankraub ge-
stehst, gehst Du straffrei aus.” Modern gespro-
chen wird hier eine Kronzeugenregelung zuge-
sagt, d.h. der Kronzeuge geht frei aus, wahrend
der Belastete mit einer Haftstrafe von drei Jah-
ren rechnen muss. Gesteht keiner der beiden,
erwartet beide wegen Waffenbesitzes ein Jahr
Haft auf Bewahrung. Gestehen allerdings
beide, kommen fiir beide drei Jahre Haft her-
aus. Diese Variante verschweigt der Verneh-
mungsbeamte allerdings.

Graphisch lasst sich die Situation als soge-
nannte , Auszahlungsmatrix” darstellen. Dieses
Beispiel ist als ,,Gefangenendilemma” aus der
Soziologie bekannt.

Auszahlungsmatrix: Gefangenendilemma

Berti gesteht = Berti schweigt

Arni gesteht 3/3 0/3

Arni schweigt 3/0 1/

Die Felder zeigen es: Wenn beide gestehen,
erwarten beide jeweils drei Jahre Haft. Wenn
nur Arni gesteht, aber Berti schweigt, kommt
Arni frei und Berti geht drei Jahre in Strafhaft —
und umgekehrt. Schweigen beide, kriegt jeder
ein Jahr zur Bewahrung wegen Waffenbesitzes.
Dies ware fiir beide also die glinstigste Vari-
ante.

Problematisch ist fiir beide nun, dass sie sich
nicht miteinander abstimmen kénnen.

Ein Ausweg aus diesem Dilemma konnte
darin bestehen, dass Arni und Berti auch in
Zukunft noch zusammen arbeiten wollen. Oder:
Arni und Berti konnen auch einschatzen, wie
der andere reagiert, da sie sich gut kennen und
denken, dass sie sich aufeinander verlassen
kénnen - sie halten es mit der ,Ganovenehre”.

Derartige Problemlagen werden deutlich

schwieriger, wenn mehr als zwei Akteure be-
teiligt sind und wenn jeder der Akteure wenig
liber den anderen weil3, wenig einschatzen
kann, wie der andere agieren wird. Und die
Situation bleibt auch schwierig, wenn die
Akteure wenig kommunizieren.

Es bleibt die Frage: Gibt es auch in anderen
Aktionsfeldern etwas der Ganovenehre Ver-
gleichbares?

Kooperation: Empirische Befunde

Entsprechende Anhaltspunkte konnen die
empirischen Befunde einer Studie liefern, die
im Auftrag der Bund-Lander-Kommission ent-
standen ist. (,Kooperation zur Fo6rderung
benachteiligter Jugendlicher” Heft 86, Mate-
rialien zur Bildungsforschung, Bonn 2000,
http://www.blk-bonn.de/papers/heft86.pdf)

Die Studie hat in jedem Fall gezeigt, dass
rechtliche Vorgaben zur Kooperation — wie im
KJHG oder im BSHG - fir die konkrete Praxis
vor Ort relativ unwirksam sind.

Als Pramissen fiir erfolgreiche Kooperations-
arbeit — sei es in Form von Verbiinden, Arbeits-
gemeinschaften oder wie auch immer - zeigt
die Studie insbesondere zwei Faktoren auf:
eingegangene Kooperation oder die Beteili-
gung an dieser Kooperation muss fiir jeden der
Akteure mit einem Nutzen fiir seine Arbeit ver-
bunden sein.

Moralische Werte — wie auch immer legiti-
miert und in welchem Feld auch immer be-
grindet — motivieren nicht so sehr zu einer ak-
tiven Teilnahme in einer Kooperation denn
handfeste Vorteile fiir die eigene Arbeit.

Auf die Frage, wann oder warum ihre Koopera-
tionsarbeit erfolgreich war, gaben die Akteure
folgende drei Bedingungen an:

wenn eine gelungene Kommunikation
zwischen den beteiligten Akteuren praktiziert
wurde;

wenn die Kooperationsarbeit sich auf
konkrete Falle und auf konkrete Probleme
gerichtet hatte und diese abgearbeitet hat oder

wenn die Kooperationsarbeit mit der Ein-
richtung einer zentralen Informations- oder
Beratungsstelle verbunden war.

Wichtige Faktoren fiir die Kooperationsarbeit
waren aul3erdem:

es gibt ausreichende Ressourcen fiir die
Arbeit;

es gibt eine politische Unterstiitzung;

die Beteiligten haben eine hohe Motivation
an dem Gelingen der Kooperation;

es gibt die Aussicht auf zusatzliche Res-
sourcen durch das, was man in der Koopera-
tion versucht;



in Verbindung mit der Aufforderung, an
einer Kooperation mitzuwirken, kann auf eine
rechtliche Empfehlung oder rechtliche Grund-
lage verwiesen werden. So stehen diejenigen,
die eine Kooperation ablehnen, unter hOherem
Begriindungsdruck;
es muss eine kontinuierliche Kommunikation
geben.

An negativen Faktoren wurden benannt:

zu lange Entscheidungswege;
personliche Animositaten;
Konkurrenz der Akteure untereinander;
mangelnde Kompetenz oder mangelnde
Kommunikation.

Sowohl im positiven wie negativen Zusam-
menhang wird immer wieder der Faktor Kom-
munikation genannt. Er scheint also eine der
ganz wesentlichen, tragenden Saulen einer ge-
lungenen Kooperation zu sein.

Eines steht in jedem Fall fest: ein Akteur
muss beginnen - sei es derjenige, der sich den
groBten Nutzen aus einer potentiellen Koope-
ration verspricht oder der, der den hochsten
(Leidens-)Druck hat.

Den einfachsten Zugang zur Initiierung einer
Kooperation hat die offentliche Hand (Kom-
mune, Kreis), da sie in der politischen Verant-
wortung steht.

Ein Instrument zur Vorbereitung eines Koope-
rationsverbundes

Zu Beginn einer Kooperationspartnerschaft
sollte eine Analyse der beteiligten oder zu be-
teiligenden Akteure anhand verschiedener
Fragestellungen stehen. Fir diese Analyse
eignet sich das Instrument der zielorientierten
Projektplanung (ZOPP, entwickelt in der Ent-

Akteure Interessen Starken

Schule

Trager

Lehrer
Jugendhilfe
offentliche Trager
freie Trager
Berufsbildung
Berufsschule
Kammern
Weiterbildungs-
trager
Zielgruppe
junge Menschen

wicklungshilfearbeit)

Die erste Frage lautet: Welche direkten Betei-
ligten an Ihrer Aufgabe sehen Sie?

In der linken Spalte sind beispielhaft die
direkt beteiligten Akteure in den Feldern
Schule, Jugendhilfe und Berufsbildung aufge-
listet, eine ahnliche Matrix lasst sich auch fir
die sonstigen Beteiligten (z.B. Landrat, Einzel-
personlichkeiten, Polizei usw. in der Rolle als
Moderator, Multiplikator, Nutzer oder Storer)
erstellen.

Zu berlicksichtigen ist, dass selbst die Schule
kein einheitlicher Akteur ist, sondern hier noch
zu unterscheiden ist zwischen dem Schultrager
und dem Lehrpersonal bzw. der einzelnen Lehr-
kraft. Dasselbe gilt natlirlich auch in der Ju-
gendhilfe - die 6ffentliche Jugendhilfe und die
freien Trager der Jugendhilfe sind ja auch nicht
immer ein Herz und eine Seele, und selbst fiir
das Verhaltnis der freien Trager untereinander
gilt oftmals Ahnliches. Auch der Bereich der
Berufsbildung kann erhebliche Schwierigkeiten
bereiten. Man hat die Berufsschulen, die Kam-
mern bzw. einzelnen Betriebe und die Weiter-
bildungstrager oder Trager der Jugendberufs-
hilfe, die auch alle eigenstandige Akteure sind.
Nicht zuletzt ist die Zielgruppe der jungen Men-
schen zu bedenken, die allerdings erst einmal
in den Hintergrund tritt, wenn es darum geht,
eine konkrete Kooperation im Arbeitsfeld fest-
zulegen.

Die nachste Frage richtet sich auf die Interes-
sen der einzelnen Akteure. Die Identifizierung
der Interessenslagen der Beteiligten im Vorfeld
wird das Miteinander-Arbeiten erheblich ver-
einfachen.

Als Weiteres sollte man sich vergewissern,
welche Starken und Schwachen die anderen
Akteure haben, mit denen kooperiert werden
soll. Zuletzt die Frage: Auf welche Erwartungen,

Schwachen Erwartungen,
Hoffnungen,

Befiirchtungen

10
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Hoffnungen, aber auch Beflirchtungen kann
man auf Seiten der Beteiligten treffen. Was
kann z.B. eine Berufsschule umtreiben, wenn
sie von einem freien Trager der Jugendhilfe
oder einer Dienststelle der Stadt angefragt
wird?

Wenn es gelingt, dieses Tableau fir die avi-
sierten Akteure differenziert auszufiillen, wird
die jeweilige Kontaktaufnahme erleichtert, und
die Erfolgsaussichten des Projektes einer Ko-
operationspartnerschaft werden steigen.

Positives Beispiel fiir Kooperation:
Das Projekt RAN

Das Projekt ,,Regionale Arbeitsstelle zur be-
ruflichen Eingliederung junger Menschen in
Niedersachsen” (RAN) kann als Beispiel einer
gelungenen Kooperation gelten.

Wesentliches Element der Arbeit der RAN ist
ihr aufsuchender Charakter. Das Auftreten
eines breiten Problemspektrums beim einzel-
nen jungen Menschen erfordert zudem eine
individuelle Betreuung im Sinne von Einzelfall-
arbeit. Zu den Schwerpunkten dieser Arbeit
gehoren:

die Entwicklung von individuell zugeschnit-
tenen Qualifizierungswegen

das Aufzeigen und Deutlichmachen von
Hilfsangeboten

die Zusammenarbeit mit berufsbildenden
Schulen

die Entwicklung von Alternativen zum
Arbeitsmarkt

die Gestaltung aufsuchender Jugendsozial-
arbeit

die Verkniipfung bestehender MaRnahmen

die Erflillung einer Briickenfunktion zwi-
schen Schule, Arbeitsamt und Tréagern

Auf lokaler Ebene werden Verantwortliche in
Beiraten konzeptionell in die Arbeit von RAN
eingebunden. Folgende Institutionen sind i.d.R.
in den Beiraten vertreten:

Kommunalverwaltung;

Arbeitsverwaltung;

Berufsbildende Schulen;

Handwerks-, Industrie-, Handelskammer;
DGB/DAG (Arbeitnehmer);

Arbeitgeber;

Freie Trager.

Dieses Projekt soll im Workshop am Nach-
mittag noch detaillierter vorgestellt werden.

11



Dr. Ralf Sanger, Institut fiir Sozialpadagogische
Forschung Mainz e.V. (ism)

Netzwerke in der Jugendhilfe:
Organisation und politische
Verantwortung

Kooperation, Vernetzung, Netzwerke, das
sind Begriffe, die z.Zt. als Modeworter durch
die Szene wandern. Haufig werden solche Be-
griffe in einen Topf geworfen, meinen sie doch
auf den ersten — nicht differenzierten — Blick ein
und dasselbe. Dem ist aber nicht so. Ich werde
in diesem Input nicht tiber Kooperationen, son-
dern Uber Netzwerke reden. Das ist ein kleiner
Unterschied, den Sie - so hoffe ich — gleich be-
merken werden. Ich werde auch versuchen,
lhnen aufzuzeigen, wie Netzwerkarbeit initiiert
und aufrecht erhalten werden kann.

Meine Erfahrungen stitzen sich auf meine
wissenschaftliche Arbeit im Kontext der Ju-
gendberufshilfe in ausgewahlten Stadten bzw.
Landkreisen in Rheinland-Pfalz.. Grundinten-
tion meiner Arbeit ist die Analyse und Beglei-
tung von Netzwerkstrukturen, aus denen dann
- kontextbezogen und im Einzelfall - Koopera-
tionen entstehen konnen.

Zuerst stellt sich Frage nach dem ,Warum?”,
wenn wir an vernetzte Strukturen und Interven-
tionen denken. Nun, in der Arbeit mit benach-
teiligten Jugendlichen konnen wir in der jetzi-
gen Forderpraxis eine Versaulung feststellen,
die sich zwischen den Ressorts Jugend, Arbeit
und Soziales abspielt.

In der Ubersicht sind die jeweiligen rechtli-
chen Handlungsgrundlagen (Aufgaben und
Funktionen) der unterschiedlichen Ressorts zu
entnehmen, die sich auf die berufliche Férde-
rung von benachteiligten Jugendlichen bezie-
hen.

Hier wird deutlich, dass — allein unter Beach-
tung der rechtlichen Rahmenbedingungen -
spezifische MaBnahmen ressortgebunden um-
gesetzt werden, die ggf. als Forderkette weitaus
groRBere Effekte hinsichtlich der Losung mehr-
dimensionaler Problemlagen junger Menschen
hervorbringen kdnnen. Mit vernetzten Mal3-
nahmestrukturen kann eine neue Forderpraxis
zu besseren Ergebnissen kommen.

Zentrale Zieldimension ist — wie dem folgen-
den Chart zu entnehmen - die ,Entwicklung
von koharenten, flexiblen und bedarfsorientier-
ten Beratungs- und Forderstrukturen auf der lo-
kalen Ebene, die sich an den Bediirfnissen der
Jugendlichen orientieren®. Die sich hieraus er-
gebenden Konsequenzen sind den einzelnen
Aussagen des Charts zu entnehmen. Erstaun-
lich ist insgesamt die Vielfalt der bereits vor-
handenen Strukturen und Aktivitaten in den
einzelnen Ressorts. Es muss jedoch problema-
tisiert werden, dass der eine nicht von dem an-
deren weil3, was alles angeboten wird. Die Tra-
ger wissen moglicherweise noch am ehesten,
wer welche Forderinstrumente einsetzt, denn
sie selbst sind daran interessiert, Aufgaben zu
tibernehmen und entsprechende Férderungen
zu erhalten.

Hinsichtlich der Frage der Schnittstellen ist es
zunachst wichtig zu analysieren, wo nutzbare
Schnittstellen oder Schnittmengen sind und wo
es lohnenswert ist, in Kooperationen einzustei-
gen. Letztendlich ist es erklartes Ziel, Synergie-
effekte zu erzielen, um Ressourcen (vornehm-
lich finanzieller Art) gezielt biindeln und ein-
setzen zu kdnnen.

Wie kann das jedoch in der Praxis etabliert
werden? Wir haben versucht, einen sogenann-
ten ,integrierten Handlungsansatz” zu ent-
wickeln, der folgendermal3en aussieht.

Ausgehend von der Altersentwicklung eines/

Jugendamt

Sozialamt

Arbeitsamt

§ 13 SGB VIII

Junge Menschen bis zu 27 Jahre
mit sozialen Benachteiligungen
oder individuellen Beeintr achtigungen

(1) allgemeine sozialp &dagogische
Hilfen, mit dem Ziel der Eingliede-
rung in die Arbeitswelt und der so-
zialen Integration und
(2) sozialp adagogisch orientierte
Ausbildungs- und Besch &ftigungs-
angebote, soweit die Ausbildung
nicht durch andere Tr &ger sicher-
gestellt ist

Schwerpunkte: Berufsvorbereitung,
Berufsausbildung, Besch &ftigung
und Qualifizierung, vor allem
sozialp &dagogische Begleitung
und Beratung

§§ 235, 240-248 SGB III

Lerrnbeeintr achtigte und sozial be-
nachteiligte Jugendliche (bis zum
Alter von 25 Jahren), die bei der
Integration in Ausbildung und Ar-
beit auf Hilfen angewiesen sind,

sowie behinderte Jugendliche

(1) Berufsvorbereitungsangebote,

(2) ausbildungsbegleitende Hilfen,

(3) auBerbetriebliche Ausbildung,

(4) auBerbetriebliche Ausbildung
in Berufsbildungswerken

Schwerpunkt: Eingliederung in die
Erwerbs- und Arbeitswelt

§§ 18ff BSHG

Junge Sozialhilfeempf @ngerInnen

(1) Ausbildung statt Sozialhilfe
(2) Arbeit statt Sozialhilfe

Schwerpunkte: Berufsvorbereitung,
Berufsausbildung, Begleitung &
Beratung sowie Arbeitsangebote.
Schwerpunkt: Eingliederung in die
Erwerbs- und Arbeitswelt
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Entwicklung von koh arenten, flexible
und F érderstrukturen auf der

Bediirfnissen der Jugendlichen orientieren

n und bedarfsorientierten Beratungs-
lokalen Ebene, die sich an den

interdisziplin &ren Bew

|

Forderung eines organisations- und ressort (ibergreifenden sowie

usstseins und Handelns

Verfolgung eines p

r dventiven Ansatzes

Verbesserung der Transparenz und der Information
im Ubergang Schule-Ausbildung-Beruf

Uiber Angebote

Ermittlung von Schnittstellen und Kl &rung von Zust andigkeiten
zur Nutzung organisations Ubergreifender Kooperationen

Kompetenzen und die B

Erzielung von Synergieeffekten durch die Abstimmung komplement  &rer

ndelung lokaler Ressourcen

einer Jugendlichen haben wir wichtige Zeit-
phasen betrachtet und analysiert, welche
Angebote und MaBnahmen fiir Jugendliche in-
itiiert und durchgefiihrt werden. In dem folgen-
den Zeittableau sind bereits bestehende MalR3-
nahmen unterschiedlicher ,Anbieter” darge-
stellt. Diese MaRnahmen und Angebote wer-
den sowohl vom o6ffentlichen Trager als auch
von freien Tragern und teilweise Tragerverbiin-
den geleistet. Dieses Tableau soll kiinftig star-
ker unter dem Gesichtspunkt der Kooperation
bzw. Vernetzung zwischen den einzelnen An-
bietern , kundenorientiert” verbunden werden.

Ein grundlegendes Problem im Bereich der
Projekte gegen Jugendarbeitslosigkeit ist die
hohe Fluktuation von fachlich qualifizierten Mit-
arbeitern durch eine haufig kurz angelegte
MaRnahmelaufzeit und entsprechend kurzzeitig
befristete Stellen. Ausgehend von der Notwen-
digkeit einer personenbezogenen Kontinuitat in

der Aufrechterhaltung von Netzwerken zeich-
net sich gerade dieser Umstand als elemen-
tares Problem von Kooperationen aus.

Hinsichtlich der Aufforderung der Vernetzung
von Akteuren sto3en wir auf unterschiedliche
Problemlagen, die wir nachfolgend in drei Ka-
tegorien, namlich die subjektiven Faktoren, die
subjektiven Faktoren aus organisatorischer Ein-
bindung und die strukturellen Faktoren einge-
teilt haben. Im einzelnen sind diese Faktoren
mit kurzen Erlauterungen dargestellt.

Wichtig unter den subjektiven Faktoren ist
die grundséatzliche Bereitschaft zur Netzwerk-
arbeit, vor allem der Abbau gegenseitiger Vor-
urteile, die Bereitschaft zur Investition von Zeit
und nicht zuletzt die Einigung auf gemeinsame
Begrifflichkeiten und Ziele. Aus organisato-
rischer Sicht ist natirlich der Erfolg fir die Ar-
beit der Organisation wesentlicher Antriebs-
motor fiir Netzwerkarbeit. Hierzu gehort aber

A j
Arbeit /
» Praktika
U bergang Bewerbungs- Beschéfti/- Beaatung MaBnaé'] men
Ausbi f training gungsma B- | | und ver- zur Arbeits- Sozial- und
usbildung-Arbeit o> | | mittiung | | vorbereitung Jugendarbeit
o / Begleitung
(%)
< Bewerbungs- iebli Beratung
[ trainingg betlaep:)lch_e und Ver- AbH und Sozialarbeit in Sozial- und
3 Ausbildung blje?rieltjjlisr:e mittlung Ausbildungs- den Berufs- Jugendarbeit /
'a Ausbildung betreuung schulen Begleitung
N
Ubergang ?gr%fﬁgrlijen"d' greasléﬂl;% Beratung MaBnahmen Sozialarbeit in Sozial- und
) Bewerbungs- | | gungsma B- un zur Berufs- den Berufs- Jugendarbelt /
Schule-Ausbildung training el ermittlung | | vorbereitung schulen egleitung
8.-9. Berufsorien- Be\évreéirrl:il:]régs- Praktika Baerl]'gteli)%%g- berufsorien- Sozial-
Klasse tierung und tierte Schul- und Jugend-
| Berufswahl J \sozialarbeit J | arbeit /
5.-7.
Klasse
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Subjektive Faktoren Sulf]ektn{e Fakto_r en aus Strukturelle Faktoren
organisatorischer Einbindung
Fehlende Fehlende Phantasie Individuelle Geringe Historisch Unterschiedliche
P Uber Inhalte der Erfolgsorien- Ergebnis- gewachsenes Zustandigkeits-
Initiative . . o . ]
Zusammenarbeit tierung orientierung Nebeneinander bereiche
. . - Kurzfristige Unterschiedliche Gesetzlicher
M':Z%i\t/:l’g;t U\';Z:%T;:E; uet;er Erfolgsorien- Problemwahr- RZ?Z&'?E:” Rahmen zur
9 tierung nehmung Kooperation
. - Unflexible
Misstrauen Auslegung von Unterschiedliche Schuldzu- L _
und Vorurteile Begrifflichkeiten Zielvorstellungen weisungen Datenschutz Bew;'r'ag:izgs
Arbeits iber- Kompetenz- Konkurrenz- unterschiedliche unterschiedliche
lastung streitigkeiten denken Aufgabenbereiche || Professionalit &ten
Ressort- Fordermittel- Bestehende Mgggli?igﬁs-
egoismen konkurrenz Arbeitskreise kompetenz
Unzust andigkeits- Unzureichende Fehlende
erkl3 Kenntnisse politische
rkldrungen o -
Uber Partner Unterst {itzung
Fehlende
Fachkompetenz

auch der Abbau von Konkurrenzen, von Kom-
petenzstreitigkeiten und schlieRlich der Abbau
von Ressortegoismen. Netzwerkpartner sollten
sich fiir das gemeinsame Ziel in gleicher Weise
zustandig fuhlen, wenn sie denn die o.g. Ver-
saulung tatsachlich abbauen wollen.

Strukturelle Faktoren miissen sukzessive be-
arbeitet werden. So ist z.B. der gesetzliche Rah-
men flir Kooperationen insgesamt schon gege-
ben, er schreibt diese jedoch nicht zwingend
vor; teilweise kann er sogar fiir Netzwerkarbeit
hinderlich sein. Gerade im Bereich der Koope-
ration mit der Bundesanstalt fiir Arbeit als Bun-
desbehorde kdnnen zentralistische Gesetzes-
strukturen eine Bremse fiir flexible regionale
und lokale Kooperationen sein. Schliel3lich be-
darf es einer ausgepragten Moderations- und
Konfliktldsungskompetenz auf seiten aller be-
teiligten Akteure — zumindest aber fiir zentrale
Kooperationsakteure.

Bisher bin ich im wesentlichen auf die Pro-
blemlagen, Hindernisse und Stolpersteine bei
der Bildung und Aufrechterhaltung von Netz-
werken und Netzwerkstrukturen eingegangen.
Anhand der nun folgenden Ubersichten
mochte ich mich nun starker auf die operative
Umsetzung, sprich Handlungsschritte und Ein-
satzfelder fiir Netzwerke, konzentrieren. Im Hin-
blick auf die Aufgaben, die Akteure und die
Handlungsschritte steht als grundlegende
Handlungsempfehlung ein schrittweises Vor-
gehen in der Implementierung von Netzwerk-
strukturen im Vordergrund. Man sollte ja nicht
hoffen, zwei Schritte auf einmal machen zu
konnen, und das wahrend des gesamten Netz-
werkprozesses. Es ist immer gut, sich nach
dem ,langsamsten’ Partner im Netzwerk zu
richten.

Von Beginn an muss Netzwerkarbeit zudem

eine politische Unterstitzung — zur Legitima-
tion nach innen und aul3en sowie zur Erleichte-
rung gemeinsamer Vorhaben — haben; denn
gerade in einer Netzwerkstruktur, wie sie in
einer sozialraumlich ausgerichteten Jugend-
arbeit gefordert wird, geht ohne politischen
Willen der Entscheidungsgeber gar nichts.
Zudem muss allen Beteiligten klar sein, dass
sie Ressourcen (Zeit, Geld etc.) investieren
mussen. Netzwerke bekommt man nicht gratis.
Letztes hier erwahntes Grundverstandnis in der
Frage von Netzwerkbildung ist eine kontinuier-
liche Transparenz, etwa durch regelmaRige
Offentlichkeitsarbeit. Dies legitimiert einerseits
die Vorhaben des Netzwerkes, andererseits er-
geben sich durch eine regionale Dissemination
Kontakte zu weiteren — fiir die Ziele des Netz-
werkes wichtigen — Personen.

Zu den Aufgaben in der Netzwerkarbeit:

Nach einer Prozessinitiierung sollte der erste
Schritt eine Problembeschreibung und Zielbe-
stimmung sein. Ein Netzwerk braucht eine ein-
heitliche Problemsicht als Basis und eine ge-
meinsame Zielbestimmung als ,Aktionsrich-
tung’. Ein Teil dieses Schrittes ist die Verdeut-
lichung der Notwendigkeit und des Nutzens der
Kooperation. Zweiter Schritt ist die Partnerfin-
dung, Vertrauensbildung und das Einwerben
politischer Unterstitzung. Partner sollten hier
inhaltliche Bezlige zur Problemsicht haben und
den Fokus des Netzwerkes aus unterschied-
lichen Perspektiven sehen. Es ist bereits in die-
sem Schritt hilfreich, einen zentralen Modera-
tor einzusetzen (wenn ein Akteur des Netz-
werkes entsprechende Kompetenz hat), um
einen in dieser Phase wichtigen Erfahrungs-
und Informationsaustausch zielfindend gestal-
ten zu konnen. Feste Ansprechpartner in den
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beteiligten Institutionen und klare Zustandig-
keitsregelungen innerhalb dieser Institutionen
sind unbedingt notwendig. Konkreter wird es
nun in dem folgenden Schritt der Identifizie-
rung gemeinsamer Interessen und Erwartun-
gen und der Zielfindung. Hier spielt das soge-
nannte ,strategische Netzwerk’ eine zentrale
Rolle.

In Anlehnung an die Struktur der neuen Ge-
meinschaftsinitiative EQUAL der Europaischen
Union, in der im Rahmen von sogenannten
~Entwicklungspartnerschaften” (Netzwerke)
unterschieden wird zwischen strategischen und
operativen Netzwerken, haben wir uns ent-
schieden, dieses System auf das Grundver-
standnis von Netzwerkarbeit zu Ubertragen.

Mitglieder des strategischen Netzwerkes sind
o.g. Partner, die sich zur Aufgabe machen,
einen gegenseitigen Kontrakt Giber den Aufbau
und die Ziele des Netzwerkes zu entwickeln und
festzulegen. Das klingt vorerst banal, gerade
die Zielfindung ist jedoch haufig ein zadher Aus-
handlungsprozess zwischen den beteiligten Ak-
teuren vor dem Hintergrund ihrer jeweiligen In-
teressenlagen. Eine weitere Aufgabe des stra-
tegischen Netzwerkes ist die regionale/ lokale
Bestandsaufnahme von Angeboten und Lei-
stungen in den das Netzwerk betreffenden Pro-
blemfeldern und eine Bediirfnisermittlung (der
Zielgruppe) bzw. Bedarfsermittlung (etwa auf
der Grundlage von Sozialraumbeschreibun-
gen). Hierzu gibt es unterschiedliche Herange-
hensweisen. Zusammengefasst heilt dieser
Arbeitsschritt ,Identifizierung und Analyse von
lokalen Problemen, Bedarfen und Bediirfnis-
sen’.

Um das strategische Netzwerk gruppieren
sich nun weitere Akteure in den Arbeits- und
Problemfeldern (etwa Verbande, Sozialpartner,
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Wirtschaftspartner, Initiativen etc.). Entspre-
chende Handlungsschritte zur Identifizierung
und Ansprache von lokalen Schliisselpersonen
fiir ein Netzwerk sind die Durchfiihrung von
Fachtagungen, Diskussionskreisen und eine ge-
zielte Offentlichkeitsarbeit. Dabei sollten die
Netzwerkakteure unbedingt daran denken, die
Jugendlichen selbst — also die Zielgruppe aller
netzwerklichen Anstrengungen — adaquat ein-
zubeziehen bzw. mit entsprechenden Vorhaben
und Instrumenten zu beteiligen.

Das Ergebnisprodukt des strategischen Netz-
werkes und der beteiligten Akteure sollte die
Erstellung eines lokalen Aktionsplans und die
Einigung auf — themenbezogene — operative
Netzwerke bzw. Einzelkooperationen sein. Als
zentraler Netzwerkakteur sollte man jedoch
wahrend des gesamten Prozesses immanente
Feedbackschleifen und einen kontinuierlichen
Informationsfluss zwischen der ,zentralen Netz-
werksteuerung’ und den operativen Einzelnetz-
werken integrieren. Die Durchfiihrungsebene
muss dabei an den strategischen Entwicklun-
gen beteiligt werden, denn ohne die Akteure
vor Ort funktioniert im Endeffekt gar nichts.

Letzter Aspekt ist die Prozessdokumentation
und —evaluation, denn nur wenn neue Ansatze
der kooperativen Arbeit dokumentiert und -
ggf. wissenschaftlich — begleitet werden, lassen
sich Erfahrungen ibertragbar gestalten.

Ein Beispiel fur eine Netzwerkstruktur (strate-
gisch und operativ) im Kontext der lokalen Aus-
bildungsmarktpolitik konnte folgendermal3en
aussehen, wobei ich diese Ubersicht ergéanzen
sollte um Jugendliche selbst und lokal wichtige
Einzelpersonen wie etwa pensionierte Berufs-
schullehrer, die einen groRen Pool an Prakti-
kumsplatzen und betrieblichen Kontakten
haben u.a..

Handlungs-
schritte zum
Aufbau von
Netzwerken in
der lokalen
Ausbildungs-
marktpolitik

© Heiko Bennewitz,
Ralf Sanger 2001
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Soweit zunachst meine Ausfihrungen. Auf- kurz auflegen und auf weitere Erlduterungen
grund der knappen Zeit werde ich lhnen die verzichten
letzte Folie mit Beispielen fiir Kooperationsfel-
der in der lokalen Arbeitsmarktpolitik nur noch
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Berichte aus den Arbeits-
gruppen:

AG 1: Kooperative Strategien beim
Ubergang von Schule und Beruf

AG 2: Vernetzung in einer sozialra-
umlichen Jugendhilfe: Theorie und
Praxis

AG 3: Beteiligung und Aktivierung
junger Menschen in der sozialen
Stadtentwicklung: Méglichkeiten
und Grenzen



Dr. Friedel Schier, Good Practice-Center im
Bundesinstitut fiir Berufsbildung BIBB

Reinhold Gravelmann, Regionale Arbeitsstelle
zur beruflichen Eingliederung junger
Menschen in Niedersachsen, Hannover

Bericht der Arbeitsgruppe 1

Kooperative Strategien beim Uber-
gang von Schule und Beruf

Die Arbeitsgruppe 1 wurde von den Teilneh-
mer/-innen genutzt, um die am Vormittag von
Dr. Friedel Schier im Rahmen seines Vortrages
~Kooperationen an der Schnittstelle Jugend-
hilfe, Schule und Berufsbildung” gemachten
Ausfihrungen zu vertiefen und an Hand eines
konkreten Praxisbeispiels zu diskutieren. Hierzu
wurde von Reinhold Gravelmann die Arbeit
von RAN, der Regionalen Arbeitsstelle zur be-
ruflichen Eingliederung junger Menschen in
Hannover, vorgestellt, eine dem DGB-Bildungs-
werk angegliederte Organisation, die seit elf
Jahren eine berufliche Integration junger Men-
schen mit besonderen Problemlagen anstrebit.

Es handelt sich bei RAN um eine freiwillige,
niedrigschwellige JugendhilfemaRnahme mit
einem einzelfallorientierten, ganzheitlichen
Arbeitsansatz. Die Angebote richten sich an
Jugendliche bis 27 Jahren, doch sollen schwer-
punktmaRig Jugendliche unter 20 Jahren an-
gesprochen werden, die sich am Ubergang von
der Schule ins Erwerbsleben befinden und von
anderen, behdrdlichen Stellen nicht mehr er-
reicht werden. Ziel ist es, diese (wieder) an die
Arbeits- und Berufswelt heranfiihren.

Dabei gibt es einerseits stark steigende An-
forderungen der Wirtschaft in allen Berufs-
feldern und gleichzeitig junge Menschen, die
diesen Erwartungen nicht entsprechen konnen.

Junge Menschen in der Betreuung von RAN
weisen zumeist eine komplexe Problemstruktur
auf. Schulische und berufliche Defizite werden
durch zahlreiche soziale und personliche Pro-
bleme verstarkt. Es handelt sich in der Regel
um Jugendliche, die

ohne konkrete berufliche Perspektive sind,

ohne Abschluss die Schule verlassen,

noch keine Berufsausbildung begonnen
haben,

eine Berufsausbildung abgebrochen haben,

trotz Berufsausbildung keine Beschaftigung
finden,

durch personliche und soziale Probleme be-
lastet sind und in deren Folge z.B. straffallig
oder suchtgefahrdet geworden sind.

Fir die praktische Arbeit hei3t das: Der
berufliche Integrationsprozess muss in eine
adaquate sozialpadagogische Betreuung ein-
gebunden sein bzw. wird durch diese erst er-
moglicht.

Als zentrale Aspekte der RAN-Arbeit wurden
hervorgehoben:
Aufsuchender Ansatz

Die qualifizierten Fachkrafte der RAN suchen
die Jugendlichen direkt auf und sprechen sie
an, vor allem in Jugendzentren und -treffs.
Heute hat daneben die ,,Mund-zu-Mund-Propa-
ganda” unter den jungen Menschen den
groBBten Stellenwert fiir den Zugang zu RAN.

Ganzheitlichkeit

Die Arbeit der Beratungsstelle setzt an der
beruflichen Situation benachteiligter Jugendli-
cher an, auch weil auf diesem Wege am leich-
testen ein Zugang zu den jungen Menschen zu
bekommen ist. Dennoch behalten die Berater
immer auch die Gesamtheit der individuellen
Lebens- und Problemlagen im Blick, , holen die
Jugendlichen dort ab, wo sie gerade stehen”
und bieten vielfaltige Hilfen an. Bei der padago-
gischen Arbeit werden die Kenntnisse, Fahig-
keiten und Fertigkeiten der jungen Menschen in
den Vordergrund gestellt.

Langfristigkeit

Die von RAN angebotene padagogische Be-
gleitung ist langerfristig angelegt und erstreckt
sich zum Teil Gber mehrere Jahre.

Konkrete Handlungsschritte

Zusammen mit den Jugendlichen werden
konkrete Handlungsschritte zur Bewaltigung
der vorhandenen Probleme festgelegt und Hil-
festellungen bei deren Umsetzung gegeben.
Hierzu gehoren beispielsweise die Begleitung
bei Amtergangen (Sozialamt, Arbeitsamt) und
die Unterstutzung bei Beh6rdenangelegenhei-
ten (z.B. Gesprache mit Sachbearbeitern, Aus-
fillen von Antragen und Formularen), intensive
Gesprache tiber Berufsvorstellungen, das Erar-
beiten eines realistischen Berufsziels sowie die
Unterstutzung bei der Ausbildungsplatz und
Stellensuche (Schreiben von Bewerbungen,
Uben von Vorstellungsgesprachen und Eig-
nungstests, Telefonate mit Betrieben).

Orientierung auf den ersten Arbeitsmarkt

Die Arbeit von RAN ist darauf ausgerichtet,
die Jugendlichen nachhaltig in den ersten
Arbeitsmarkt zu integrieren.

Kooperation / Gremienarbeit

Von Anfang an waren Beiratsarbeit und Ko-
operationen mit Amtern, Schulen, Jugend-
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werkstatten etc. sehr wichtige Bestandteile der
RAN-Arbeit. Ziel ist hierbei vor allem die kon-
krete Kooperation zum Wohle der Jugend-
lichen.

Vernetzung

RAN bildet in vielen Regionen ein Netzwerk
der Jugendsozialarbeit und versteht sich als
Bindeglied zu allen Instanzen, die fur die per-
sonliche Entwicklung und berufliche Integra-
tion Jugendlicher von Bedeutung sind, wie z.B.
Arbeitsamter, Auslanderstellen, Ausbildungs-
einrichtungen, Betriebe, Jugend- und Sozial-
amter, Jugendzentren, Schulen und Beratungs-
stellen.

Eine Vermittlungsquote bei den betreuten
jungen Menschen in Hohe von 74%, davon 2/3
in Ausbildung oder Arbeit auf dem ersten Ar-
beitsmarkt, belegen den Erfolg des Betreu-
ungsansatzes von RAN (differenzierte Ergeb-
nisse finden Sie in dem Kapitel ,Hintergrundin-
formationen’ dieser Dokumentation).

Im Anschluss an die Vorstellung des Praxis-
beispiels wurde die verbleibende Zeit genutzt,
um im Hinblick auf die Kooperation und Arbeit
in Netzwerken weitere Fragen zu stellen und
die Besonderheiten des RAN-Betreuungsansat-
zes herauszuarbeiten. Die Ergebnisse wurden
von dem Moderator der Arbeitsgruppe, Dr.
Friedel Schier, in vier Punkten zusammenge-
fasst:

1. RAN geht von einer konkreten individuellen
Problemlage aus.

2. RAN vertritt keine Eigeninteressen, sondern
ist in der Arbeit vollkommen solidarisch mit
den Jugendlichen und hilft ihnen bei der
Durchsetzung ihrer eigenen Ziele.

3. RAN versteht sich nicht als Konkurrenz zu an-
deren Organisationen im Bereich der Jugend-
hilfe.

4. Die Netzwerkkooperation erfolgt vor allem
auf der Basis gewachsener personlicher Kon-
takte.

Am Ende zeigten sich die Teilnehmer/-innen
einerseits zufrieden damit, mit RAN Hannover
einen erfolgreich funktionierenden Koopera-
tionsansatz unterschiedlicher Partner kennen
gelernt zu haben, einige aul3erten jedoch auch,
dass sie sich von der Arbeitsgruppe noch mehr
konkretere Anregungen fir den Aufbau von
Netzwerken erhofft hatten.

Kontaktadresse:

RAN - Regionale Arbeitsstelle zur beruflichen
Eingliederung junger Menschen in Nieder-
sachsen

StiftstralBe 13

30159 Hannover

Tel.: 0511/16 76 87 - 30

Fax: 05 11/16 76 87 - 37

eMail: RAN.Hannover@t-online.de

Weitere Informationen: Hintergrundinformatio-
nen zur AG 1: RAN-Hannover Projekt: Jahres-
bericht 2000 (Kurzfassung)

Seite 50 ff in dieser Dokumentation
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Dr. Ralf Sanger, Institut fir Sozialpadagogi-
sche Forschung Mainz e.V. (ism)

Bericht der Arbeitsgruppe 2

Vernetzung in einer sozialraumlichen
Jugendhilfe: Theorie und Praxis

An der Arbeitsgruppe beteiligten sich 17 Kol-
legen/-innen, die Uberwiegend in der Verwal-
tung - auf Landes-, Kreis- bzw. kommunaler
Ebene oder in Wohlfahrtsverbanden - tatig
sind. Die Verbleibenden arbeiten in quartiers-
bezogenen Projekten bzw. im Bereich der tech-
nischen Hilfe sowie der Forschung. Wahrend
einige Kollegen/-innen bereits iber Erfahrun-
gen mit Netzwerken verfugten, sind andere ak-
tuell darum bemiht, u.a. im Zusammenhang
mit dem Programm , Soziale Stadt”, Netzwerke
zu entwickeln. Im Mittelpunkt stand daher die
Verstandigung tber typische Kooperationshin-
dernisse sowie Uber Voraussetzungen und
Bedingungen fiir funktionierende Netzwerke.

Des weiteren wurde von schwer iberwind-
baren, weil traditionell ,gewachsenen Distan-
zen zwischen Sozialem und Stadtplanung” be-
richtet, sowie uber die Unzugéanglichkeit wich-
tiger Partner, wie beispielsweise dem Arbeits-
amt.

Hilfreich erschien zunachst, Netzwerke im
Unterschied zu anderen Kooperationsformen,
wie z.B. regelmaRig tagenden Arbeitskreisen,
zu begreifen. In diesem Sinne zeichnet sich ein
Netzwerk als systematische Verbindung von
Schnittpunkten aus, in dem die Partner in
hohem Mal3e Verbindlichkeiten eingehen und
diese in Form schriftlicher Vereinbarungen
fixieren.

Als wesentliche Elemente eines erfolgverspre-
chenden Netzwerkes wurden (ibereinstim-
mend folgende Faktoren zusammengetragen:

Flr eine Zusammenfihrung der Netzwerk-
partner bestehen positive Erfahrungen mit
Bestandsaufnahmen zu im Quartier bereits je-
weils geleisteten Aktivitaten. Ein anschlieRen-

. Wie Politik ins Initiierung von Erfahrungen der Sozialrdumliche
Was ist E&C? 9 gen ce :
Boot? Netzwerken Netzwerkarbeit Budgetierung?
politischer Druck .. Netzwerk =
Kurze zur Kooperation Nutzenkalj(ull Verbindung von Fragen der
Erlauterung ist hoch Nutzenabwigung Schnittstellen sozialrdaumlichen
der Kollegin Budgetierung
:er Registelle JHA informieren Netzwerk gibt konhnte|.1 :lcht
&c P Zieldefinition sich meht diskutiert
undeinbinden Verbindlichkeiten werden

Anforderungs-
profil erstellen

Zielvorgabe auf
oberster Ebene
klaren

Rollen-

Aufgaben-
wahrnehmung

und

Vertrauen
schaffen

wahrne

Interessen der
anderen

hmen

Hinderlich beim Aufbau von Netzwerken
erweisen sich haufig wechselnde Fordertitel
und -richtlinien, weil dies u.a. klare Zielde-
finitionen verunmoglicht. Ebenso hinderlich
wirken die Unklarheit Uiber die Ressourcen, die
die Partner jeweils einzubringenden gedenken,
sowie Konkurrenzen um dieselben Fordermit-
tel.

der gemeinsamer Erfahrungsaustausch hat
sich in einigen Fallen als erster Schritt zu einem
organisierten Netzwerk erwiesen.

Die Aufgabenstellung muss klar sein.
Leitfragen konnten z.B. sein: Fir welche
Zielgruppe soll welcher Partner welche Lei-
stung einbringen? Sinnvoll ist in diesem
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Zusammenhang die Erstellung eines Anfor-
derungsprofils.

Der Nutzen des Netzwerkes fiir die Beteilig-
ten ist herauszustellen — motivierend kann z.B.
die Aussicht wirken, durch Kooperation einen
besseren Zugang zu Fordermitteln zu finden.

Die jeweiligen Interessenlagen der Partner
sollten transparent sein. Der Informationsfluss
zwischen den Beteiligten muss sichergestellt
werden.

Der jeweilige Ressourceninput der Partner
sollte definiert und vereinbart werden.

Ein Netzwerk braucht die Unterstiitzung aus
dem politischen Raum, d.h. es sollte ausdriick-
lich politisch gewollt sein, was sich am deut-
lichsten in einem entsprechenden Auftrag aus-
dricken wiirde. Muss diese Unterstlitzung erst
gewonnen werden, kann u.a. auf die einschla-
gigen Forderkonditionen diverser Programm-
linien als Ausdruck politisch gewlinschter Netz-
werkaktivitdten hingewiesen werden. Sinnvoll
in dieser Hinsicht ist jedenfalls immer die Ein-
beziehung der Jugendhilfeausschisse. Zur
Mobilisierung politischer Unterstiutzung und
Entscheidungen kann auch die Veranstaltung
von Fachforen beitragen.

Weitere Informationen: Hintergrundinforma-
tionen zum Input von Dr. Ralf Sédnger und zur
Arbeitsgruppe 2
Seite 25 ff. in dieser Dokumentation
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Klaus Hagedorn , Lawaetz-Stiftung / Quartier-
sentwickler im Stadtentwicklungsgebiet
Hamburg Lohbriigge Nord

Bericht der Arbeitsgruppe 3

Beteiligung und Aktivierung junger
Menschen in der sozialen Stadt-
entwicklung: Méglichkeiten und
Grenzen

Die Arbeitsgruppe 3 hatte sich zum Ziel ge-
setzt, das bisher im Rahmen der ersten Regio-
nalkonferenz noch nicht entwickelte Thema
(d.h. es gab am Vormittag hierzu keinen Fach-
input) der Beteiligung und Aktivierung junger
Menschen im Quartier zu diskutieren.

Klaus Hagedorn als langjahriger Praktiker so-
wohl auf dem Gebiet der sozialen Stadtteilent-
wicklung als auch im Themenbereich der Akti-
vierung von Menschen im Quartier legte seinen
Schwerpunkt weniger auf die Vermittlung bzw.
Darstellung unterschiedlicher Beteiligungs-
modelle. Vielmehr moderierte er eine Diskus-
sion Uber Fragen des Grundsatzverstandnisses
von Beteiligungsprozessen und -ansatzen an-
hand einiger von ihm entwickelter Thesen.
Nachfolgend werden die Thesen ausgewiesen
und um die inhaltlichen Schwerpunkte der Dis-
kussion erganzt (so sie denn konkreten Thesen
zuzuordnen sind).

These 1

Soziale Stadtteilentwicklung setzt strategisch
auf die Mobilisierung und Biindelung 6ffentli-
cher und privater Ressourcen in sozial benach-
teiligten Quartieren zur Uberwindung der dro-
henden sozialen Segregation der Stadtgesell-
schaft.

Gerade in der Umsetzung von Beteiligungs-
und Planungsprozessen im Rahmen des Pro-
gramms ,Soziale Stadt” werden Finanz-
ressourcen nicht komplementar, sondern sub-
stituierend eingesetzt. Das betrifft zwar im
wesentlichen die investiven MalRnahmen, auf
nichtinvestive Aktivitaten ist es jedoch teilweise
Ubertragbar.

These 2

Wesentliche Aufgabe von Aktivierung im Rah-
men sozialer Stadtteilentwicklung ist die For-
derung von Potentialen, Humanressourcen und
Selbsthilfemdglichkeiten des Quartiers. Sie zielt
deshalb auf Bewohneraktivitat und aktive Mit-
gestaltung des Stadtteils und knlipft an den
Starken des Quartiers und seiner Bewohner an.
Das bedeutet flir Beteiligungsprozesse eine

Potenzialorientierung, nicht eine Problem-

orientierung.

Die Erfahrung einer Teilnehmerin zeigt:
Jugendhilfe schafft es nicht, im Rahmen von
sozialer Stadtteilentwicklung bzw. sozialraum-
orientierter Arbeit Starken und Potentiale der
Jugendlichen zu wecken bzw. zu biindeln. Es
gibt jedoch nach KJHG - so z.B. bei den HzE -
feste Verfahren und Beteiligungsablaufe.

Beteiligung heil3t auch, Jugendliche in ihren

Rechten und Handlungsmaoglichkeiten zu star-
ken.
Ein Beispiel: Jugendliche fotografieren ihre
soziale Umwelt (das, was ihnen wichtig und
lieb ist) mit einer Einwegkamera. Eben eine sol-
che Einwegkamera wird auch an Bundes- und
Landespolitiker mit der Bitte verschickt, das-
selbe zu tun. Im Ergebnis konnte eine Aus-
stellung mit den Bildern der Jugendlichen und
denen der Politiker (Riicklauf etwa 40%) einge-
richtet werden, die in sehr plastischer Form die
Unterschiede sozialer Lebenskontexte heraus-
stellte. Die beteiligten Jugendlichen haben
zudem das Gefiihl bekommen, dass sie selbst
Landes- oder Bundesminister mit kreativen Mit-
teln erreichen und zu einer Art Erfahrungsaus-
tausch auffordern kénnen.

These 3

Genauso wenig wie es einheitliche Interessen-
lagen der gesamten Bewohnerschaft eines
Stadotteils gibt, gibt es diese bei ,den Jugend-
lichen’. Unterschiedliche Ethnien, Wohnan-
lagen, Milieus etc. sind zu berticksichtigen; den-
noch gibt es spezifische separate Interessen-
lagen von Jugendlichen. Wie ist dies bei Be-
teiligungsprozessen zu berticksichtigen, ohne
den integrativen Bezug zum Gesamtprozess
aufzugeben? Welche Rolle spielen Jugendhilfe-
trager, Schulen, Sportvereine und Einrichtun-
gen der beruflichen Férderung? Wo findet Ju-
gendhilfe, wo Aktivierung und Selbstorganisa-
tion statt? Erreicht man die ,Problemgruppen’?

Eine besondere Herausforderung ist die
Beteiligung von Jugendlichen mit hohen Zu-
gangsbarrieren. Diskutiert wurde uber die
Frage, wie etwa junge Migranten/-innen mit
erheblichen Sprachproblemen an Planungs-
prozessen beteiligt werden kénnen.

Beteiligung heil3t auch nicht zwangslaufig
immer Umgestaltung. Viele Jugendliche fiihlen
sich in ihren Quartieren und den dort gewach-
senen Strukturen wohl, denn sie leben schliel3-
lich auch dort (und das nicht selten seit ihrer
Geburt). Das sollte auch in Planungsprozessen
akzeptiert werden.

22



These 4

Beteiligung kann durch friihzeitige Konsens-
sicherung und Akzeptanzbeschaffung die Pla-
nungs- (MaBnahme-, Projekt-) Effizienz von
Konzepten/ Projekten sowie die demokratische
Legitimation durch politische Teilhabe erhohen.

Bestandteil des Programms ,Soziale Stadt”
ist das Stadtentwicklungskonzept, das jeder
Quartiersmanager vor Beginn seiner Arbeit zu
erstellen und abzustimmen hat. Mit diesem
Entwicklungskonzept findet jedoch bereits vor
Beginn des Quartiersmanagements eine friih-
zeitig bindende Ressourcenverteilung statt.
Eine gewiinschte Flexibilitat zwischen friihzeiti-
ger Planung und der Méglichkeit der Ressour-
cenumverteilung im Umsetzungsprozess ist da-
durch nicht moéglich. Friihzeitige Akzeptanz und
Konsensschaffung steht hier teils im Gegensatz
zu Flexibilitat und somit bedarfsgerechter Res-
sourcenverteilung.

These 5
Beteiligung weckt Begehrlichkeiten, die befrie-
digt werden wollen.

Es gibt Erfahrungen zu Beteiligungsprozes-
sen insofern, als Ergebnisse, sprich Bedarfe
von Jugendlichen vorweggenommen werden.
~Wir wissen schon jetzt, dass die Jugendlichen
sich bestimmte Sportgeradte (Halfpipe u.a.)
wiinschen” war eine gedul3erte Bemerkung zu
einem Beteiligungsprozess, der im Ergebnis zu
vollig anderen Vorstellungen der Befragten (Si-
cherheit im StralRenverkehr, Verbesserung im
OPNV etc.) fiihrte. Wichtig ist bei
Beteiligungsprozessen also die ehrliche Absicht
zur Ergebnisoffenheit.

These 6

Wirkliche Beteiligung bedeutet fiir die Kommu-
nalpolitik und Verwaltung immer auch die Ab-
gabe von Macht (Macht = Verfligungsgewalt
Uber finanzielle Ressourcen). Dezentralisierung
von Ressourcenverantwortung in die Stadtteile
drangt Verwaltung tendenziell zuriick bzw. defi-
niert ihre Aufgabenstellung neu.

Beteiligung als Prozess bedeutet natlrlich
auch die Beteiligung anderer Institutionen (Ver-
waltungsexterne und andere Amter) an der
Umsetzung von Beteiligungsergebnissen. Inso-
fern sind kooperative Ansatze der Erfiillung
offentlicher Aufgaben eine wesentliche Grund-
lage auch von Prozessen der Betroffenenbetei-
ligung in Quartieren.

Ein Beispiel zur Gestaltungen von Rahmen-
konzepten auch fiir einen bedarfsgerechteren
Finanzressourceneinsatz ist das in der Hanse-

stadt Bremen umgesetzte WIN-Programm
(Wohnen In Nachbarschaft). Politik, Verwaltun-
gen und Umsetzungsakteure haben hier insge-
samt sehr gute Erfahrungen gemacht.

Je unmittelbarer die Ressourcen verwendet
werden, umso einfacher ist die Steuerung. Res-
sourcensteuerung auf Landesebene gestaltet
sich daher weitaus schwieriger als im kommu-
nalen Bereich.

These 7

Ohne das Einstellen zusatzlicher Ressourcen
(Stadtteilfonds o0.a.) flir Beteiligungsprozesse
bleiben diese unzureichend.

Der Finanzbedarf flir Beteiligungsansatze ist
eher gering, in der Regel nur einige Hundert
Mark. Diese jedoch von der Kommune zu be-
kommen, ist vielfach schwerer als das Einwer-
ben von Millionen fir GroRBprojekte. Neben
dem ausdrucklichen Willen der Verwaltung zur
Finanzierung solcher Ansatze ist das Verwal-
tungsverfahren (Haushaltsplan etc.) selbst eine
groBBe Hirde. Es stellt sich in der Tat die Frage,
wie Verwaltungswege und wie Entscheidungs-
wege (Stichwort: Vereinfachte Verfahren in
Verwaltungsausschissen) verklirzt werden
kénnen. Das Programm ,Soziale Stadt” obliegt
zwar einem komplizierten und langwierigen
Verwaltungsweg, es ist jedoch insoweit flexibel
einsetzbar, dass z.B. Umwidmungen o.a. er-
moglicht werden.

These 8

Beteiligung muss glaubwiirdig sein (d.h. von
Verwaltung und Politik gewollt und nicht nur
geduldet), und ihre Ergebnisse miissen sich im
offentlichen Handeln der Kommune nieder-
schlagen.

Beteiligung in langen Planungs-, Finanzie-
rungs- und Umsetzungsprozessen muss uber
Akteure gestaltet werden, die Uiber einen lan-
gen Zeitraum zu motivieren bzw. tiberhaupt im
Quartier anséssig sind. Dies ist bei Jugend-
lichen haufig sehr schwierig. Glaubwirdigkeit
ist daher nicht nur eine Frage des ausgespro-
chenen Willens zur Beteiligung, sie ist auch
eine Frage von Zeithorizonten zwischen der
Planung, der Beteiligung selbst und der wahr-
nehmbaren Wirksamkeit der Planungsergeb-
nisse. Beteiligungsprozesse mussen aber nicht
zwangslaufig nur kurzfristig angelegt sein. Es
sind auch stufenweise Planungs- und Beteili-
gungsabschnitte mdglich, die eine zeitnahe
Umsetzung von Teilergebnissen zulassen.

Konkrete Beteiligungsansatze bzw. Initiie-
rungen dessen sind im Rahmen des Pro-
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gramms ,Soziale Stadt” nicht ersichtlich, ob-
wohl es programmatischer Ansatz ist. Chancen
zur Einbindung von Jugendlichen ergeben sich
in der Regel nur in konkreten Projektzusam-
menhangen (so z.B. die Anséatze der Quartiers-
meisterei oder einer interkulturellen Sozial-
raumgestaltung in Flensburg).

These 9

Beteiligung ist auch ein Lernprozess, in dem
sich gegenseitiges Vertrauen von Akteuren und
Verwaltung hinsichtlich des verantwortungsbe-
wussten Umgangs mit Ressourcen neu ent-
wickeln kann.

Das Jugendamt hat ein festes Image als
Interventionsbehérde. Anderungen hin zu
praventiven Ansatzen mit Beteiligungsmoglich-
keiten sind ein Prozess, der die Rolle des
Jugendamtes teils neu definiert.

Begreifen wir Beteiligung als Prozess, durch
den Institutionen- und Verwaltungsstrukturen
verandert werden, so heildt Beteiligung auch
immer prozesshafte Moderation.
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Hintergrundinformationen zum Input von
Dr. Ralf Séanger und zur Arbeitsgruppe 2

Ralf Séanger / Heiko Bennewitz

Von der Last zur Lust an

der Zusammenarbeit -
Handlungsempfehlungen
zum Aufbau von Netzwerken
gegen Jugendarbeitslosigkeit

(erscheint in: INBAS (Hrsg.): Projekt INKA Il — Koopera-
tion, lokale und regionale Netzwerke zur sozialen und
beruflichen Integration Jugendlicher. Aktuelle Beitrage
aus Beruf und Praxis)

Die Schlagworte Vernetzung, Kooperation
und Koordination tummeln sich seit geraumer
Zeit wieder munter im Begriffsdschungel so-
zial- und arbeitsmarktpolitischer Uberlegungen.
Es gibt wohl keine anderen Modebegriffe im
Bereich der Erneuerung sozialer Politik, die ei-
nerseits so strapaziert und abgedroschen sind
und andererseits aber auch in ihrer praktischen
Umsetzung so notwendig wéaren wie der Auf-
bau von Netzwerken. Es drangt sich zuneh-
mend der Eindruck auf, dass die Zusammen-
arbeit von Wissenschaft und Politik als Allheil-
mittel zur Behebung defizitarer Strukturen und
zur Optimierung politischer Entscheidungs-
findung, Entscheidungsproduktion und Imple-
mentation angesehen wird. Von einer flachen-
deckenden Zusammenarbeit zwischen den Ak-
teuren in der lokalen Ausbildungsmarktpolitik
kann noch immer keine Rede sein. Nach wie
vor sind organisationsiibergreifende, inte-
grierte und koharente Handlungsansatze allen-
falls punktuell umgesetzt worden.

Dabei mangelt es gegenwartig nicht an poli-
tischen Willenserklarungen, die der Zusam-
menarbeit im Bereich der beruflichen Integra-
tion von Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen einen besonderen Stellenwert zuschreiben.
Das Thema Kooperation hat in den vergange-
nen Jahren nicht nur einen verstarkten Einzug
in die Gesetzgebung gehalten’, sondern ist
auch Gegenstand gemeinsamer Empfehlun-
gen? sowie Bedingung® oder sogar expliziter
Gegenstand von Férderprogrammen* gewor-
den. Es fehlt auch nicht an einzelnen Modell-
projekten und Beispielen®, die Vorbilder fiir
Kommunen, die in diesem Bereich noch keine
einschlagigen Erfahrungen gesammelt haben,
sein konnen. Die Ursache fiir die geringe Ver-
breitung der Zusammenarbeit scheint vielmehr
darin begriindet zu sein, dass bei den lokalen
Akteuren nur wenige Vorstellungen daruber
existieren, welche Voraussetzungen vor und
wahrend einer Zusammenarbeit Gberhaupt er-
fallt sein missen, damit ein Netzwerk erfolg-

reich aufgebaut und mit Inhalten gefullt wer-
den kann. Aus diesem Grund soll hier eine
grundsatzliche Strategie entwickelt werden, die
grundlegende Handlungsschritte zum Aufbau
von Netzwerken aufzeigt.

Der Aufsatz beginnt mit einer kurzen Be-
schreibung der inhaltlichen Notwendigkeit der
Zusammenarbeit im Bereich der beruflichen
Integration von Jugendlichen und jungen
Erwachsenen. Ausgehend von einer Definition
des Netzwerkbegriffs werden die zentralen Pro-
blemlagen beschrieben, die die Entstehung
und die Praxis einer Zusammenarbeit hemmen
kénnen. Uber eine Beschreibung von po-
tenziellen Feldern der Kooperation werden ab-
schlieBend Handlungsschritte aufgezeigt, die
aus unserer Sicht zum Aufbau von Netzwerken
im Bereich der beruflichen Integration von Ju-
gendlichen und jungen Erwachsenen beson-
ders erfolgversprechend sind.

1) 889,11,371a,421d SGBIIl, 88 18, 18a 19 BSHG, 88§ 13,
78, 80, 81 SGB VIII, 88 86, 95 SGB X sowie die Schulgesetze
der Lander. Erst durch Gesetzesbeschluss vom 20. Novem-
ber 2000 wurden die Arbeitsdmter und die Sozialamter
durch die Einfligung von 8 371a SGB Ill und die Erganzung
von § 18 Absatz 2 BSHG in , Soll“-Bestimmungen dazu auf-
gefordert, Kooperationsvereinbarungen abzuschlieBen und
durchzufiihren. In 8 421d SGB Ill und 8 18a BSHG wurde
sogar der auBergewohnliche Schritt gegangen, die Forde-
rung gemeinsamer Modellvorhaben gesetzlich festzulegen.

2) Vgl. Empfehlungen zur beruflichen Eingliederung be-
nachteiligter Menschen, herausgegeben vom Landesar-beit-
samt Rheinland-Pfalz-Saarland und vom Landesamt fiir So-
ziales, Jugend und Versorgung Rheinland-Pfalz, 2. — Gberar-
beitete — Auflage 1996; Empfehlungen der Bundesanstalt fiir
Arbeit und der Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe fiir die
Zusammenarbeit der Dienststellen der Bundesanstalt fir Ar-
beit und Tragern der Jugendhilfe, Mai 1995; Leitfaden fir
Sozialhilfetrager und Arbeitsamter zur beruflichen Einglie-
derung Arbeitsloser, herausgegeben von der Bundesanstalt
fir Arbeit und der Bundesvereinigung der Kommunalen
Spitzenverbande, Runderlal3 22/98 vom 27. Marz 1998; Emp-
fehlungen der Bundesanstalt fiir Arbeit und der Kommuna-
len Spitzenverbande zur Zusammenarbeit der Arbeitsamter
mit den Kommunen bei der beruflichen und sozialen Inte-
gration junger Menschen, Marz 2000.

3) Vgl. die Verordnung (EG) Nr. 1260/1999 des Rates vom
21. Juni 1999 mit allgemeinen Bedingungen tiber die Struk-
turfonds; Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend — Abteilung Kinder und Jugend —, Entwicklung
und Chancen junger Menschen in sozialen Brennpunkten
(E&C), August 2000.

4) Vgl. die Mitteilung der Kommission an die Mitgliedstaa-
ten zur Festlegung der Leitlinien fiir die Gemeinschaftsi-
nitiative EQUAL Uber die transnationale Zusammenarbeit bei
der Forderung neuer Methoden zur Bekampfung von Diskri-
minierungen und Ungleichheiten jeglicher Art im Zusam-
menhang mit dem Arbeitsmarkt vom 14. April 2000.

5) Die von der Bundesanstalt fiir Arbeit herausgegebenen
Informationen fiir die Beratungs- und Vermittlungsdienste
(ibv) veroffentlichen in jiingster Vergangenheit zunehmend
,best practices”.
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Die Notwendigkeit der Kooperation im Be-
reich der beruflichen Integration von Jugend-
lichen und jungen Erwachsenen

Die Ursachen fiir die Schwierigkeit beim Ein-
stieg von jungen Menschen in die Berufswelt
sind vielféltig: fehlende oder schlechte Schul-
abschllsse, geringe Motivation, MaBnahmen-
oder Ausbildungsabbriiche, gesundheitliche
Einschrankungen, soziale Probleme, Sprach-
defizite, Kindererziehung und vieles mehr®. Die
haufig auftretende individuelle Kumulation die-
ser Problemlagen erfordert Unterstiitzungs-
angebote, die

an die Lebenswelt der jungen Menschen
ankniipfen,

sich an den ortlichen und regionalen Bedin-
gungen orientieren,

einander ergdnzen oder aufeinander auf-
bauen und

die unterschiedlichen Handlungsfelder von
der allgemeinbildenden Schule bis zur Integra-
tion in den Arbeitsmarkt umfassen’.

Dies bedeutet nicht nur, dass die jeweiligen
Akteure ihre Arbeit mit einer moglichst hohen
padagogischen und betriebswirtschaftlichen
Effektivitat und Effizienz verrichten missen,
sondern auch, dass die Synergiepotenziale, die
sich insbesondere aus lokalen Kooperationen
oder Netzwerken ergeben, ausgeschopft wer-
den. Um die Konzeption und Realisierung indi-
vidueller, problemadaquater und koharenter
Lésungen zu ermoglichen, wachsen die An-
spruche an die lokalen Akteure, organisations-
libergreifende und interdisziplinare Handlungs-
strategien im Bereich der beruflichen Integra-
tion von Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen zu entwickeln. Dies ist vor allem deswegen
eine grofBe Herausforderung, weil zahlreiche
Akteure mit dieser Aufgabe befasst sind: Ar-
beitsamt, Jugendamt, Sozialamt, Kammern,
allgemeinbildende und berufsbildende Schu-
len, Beschéaftigungsinitiativen, Bildungs- und
MaRBnahmentrager, Wohlfahrtsverbande, Kir-
chen, Gewerkschaften und 6rtliche Unterneh-
men sowie Landes- und Bundesministerien, die
unmittelbar vor Ort Férdermittel zur Verfligung
stellen. Die Umsetzung der oben genannten
Anforderungen stehen angesichts dieser Viel-
zahl der Akteure und der daraus entstehenden
Vielfalt von Aktivitaten vielerorts vor massiven
Problemen:

Die ortlichen Angebote sind durch eine starke
Versaulung der verantwortlichen Institutionen
und ihrer Aktivitdten gekennzeichnet. Die An-
gebotsgestaltung orientiert sich an etablierten
Finanzierungsstrukturen und Institutionsinter-
essen, anstatt sich nach den lokalen und indivi-
duellen Bedarfen auszurichten.

Malnahmen und Projekte sind nicht ausrei-
chend aufeinander abgestimmt. Aufgrund feh-
lender Absprachen treten Doppelarbeit und
Doppelfinanzierungen ein.

Das Gesamtangebot der verschiedenen Ak-
teure ist nicht transparent. Die Angebote sind
nicht nur fiir die betroffenen Jugendlichen,
sondern auch fiir die Akteure des Ausbildungs-
marktes nicht mehr tUberschaubar.

Aufgrund dieser Intransparenz erfolgen Fehl-
steuerungen der Angebote und damit ineffek-
tive und ineffiziente Einsatze knapper Ressour-
cen. Zudem werden Defizite in der Angebots-
struktur ibersehen, wodurch notwendige Pro-
blembearbeitungen unterbleiben.

Ungeachtet der steten Verbesserung der Ge-
setzeslage und der zahlreichen Empfehlungen
zur Zusammenarbeit sind Kooperationsstruk-
turen im Bereich der beruflichen Integration
von Jugendlichen und jungen Erwachsenen
nur vereinzelt und noch lange nicht flachen-
deckend vorzufinden. So ist eine bundesweite
Befragung von Arbeits- und Sozialamtern liber
die Zusammenarbeit beider Institutionen im
Winter 1999/2000 zu dem Ergebnis gekommen,
dass die Arbeitsamter und Sozialamter einen
Nachholbedarf bei der Entwicklung ihrer Zu-
sammenarbeit sehen: 72% der befragten
Arbeitsamter sehen eine geringfligige und 16%
eine erhebliche Bediirftigkeit in der Frage eines
Ausbaus der Zusammenarbeit mit den Sozial-
amtern, nur 11% sehen keinen Bedarf. Bei den
Sozialamtern wird die Zusammenarbeit noch
deutlich starker eingefordert: 45% sehen eine
geringfligige und 47% eine erhebliche Ausbau-
bedirftigkeit, lediglich 8% haben keinen Be-
darf. Bei der Bewertung der Zusammenarbeit
mit der jeweils anderen Institution mit Schul-
noten erreichen die Fihrungskrafte der Arbeits-
amter einen Durchschnittswert von 2,10 und
die Fiihrungskrafte der Sozialamter einen Wert
von 2,432 Die Notwendigkeit einer Verbesse-
rung der Zusammenarbeit kann fiir die Seite
der Jugendhilfe durch die Ergebnisse einer Be-
fragung der rheinland-pfalzischen Jugend-
amter zum Thema Jugendberufshilfe bzw.
Jugendsozialarbeit durch das Institut fiir Sozial-
padagogische Forschung Mainz e.V. (ism) im
Sommer 2000 erganzt und bekraftigt werden.
Auf die Frage nach der Beurteilung der Zusam-
menarbeit mit dem Arbeitsamt wurde bei den
Jugendamtsleitungen ein Durchschnittswert
von 2,91 erzielt.

Angesichts einer Ausbildungsmarktsituation,
die gegenwartig durch einen nur knappen, rein
rechnerischen Ausgleich zwischen Lehrstellen-
angebot und Ausbildungsplatznachfrage ge-
kennzeichnet ist, ergibt sich zusehends die Not-
wendigkeit, die Steuerungs- und Abstim-
mungsprobleme zwischen den lokalen Akteu-
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ren zu minimieren und die bestehenden Ange-
bote durch eine geregelte Zusammenarbeit zu
optimieren. Auch vor dem Hintergrund der zu-
nehmend schwierigeren Finanzlage 6ffentlicher
Haushalte gilt es, die MaBnahmen und Projekte
moglichst bedarfsgerecht und wirkungsvoll zu
gestalten.

Der Begriff des Netzwerks

Als Form der Kooperation zwischen den lo-
kalen Akteuren im Bereich der lokalen Arbeits-
oder Ausbildungsmarktpolitik wird haufig der
Aufbau von Netzwerken vorgeschlagen. Aus
diesem Grund soll hier zunachst eine Annahe-
rung an den Netzwerkbegriff erfolgen.

Ein Netzwerk , umfasst das Zusammenwir-
ken der unterschiedlichsten, exekutiven, legis-
lativen und gesellschaftlichen Institutionen und
Gruppen bei der Entstehung und Durchfiihrung
einer bestimmten Politik”.® Vertreten sind in
einem Netzwerk offentliche und private Ak-
teure, wobei unter Akteuren Individuen, Grup-
pen, Institutionen oder Organisationen ver-
standen werden konnen. Die Zusammen-
setzung richtet sich weniger nach formalrecht-
lichen und institutionellen Kriterien, sondern ist
das Ergebnis von teilweise langwierigen Aus-
handlungsprozessen zwischen den Akteuren,
die durch die Bildung gegenseitigen Respekts,
Anerkennung und Affinitat gekennzeichnet
sind. Eine wichtige Funktion haben dabei Kom-
munikations- und Interaktionsbeziehungen, die
auf der Erkenntnis wechselseitiger Abhangig-
keiten, der Herausbildung von Vertrauensbe-
ziehungen sowie der Entwicklung gemeinsa-
mer Verhaltenserwartungen und -orientierun-
gen beruhen.” Im Prozessablauf bedeutet Netz-
werkarbeit, dass ,latente Beziehungen aktiviert,
bestehende Verbindungen mit neuen Inhalten
geflllt oder zweckorientiert neue Verbindungen
gesucht werden”."

Die Netzwerkakteure eint die Bearbeitung
und Lésung eines gemeinsamen Handlungs-
problems, das sie aus unterschiedlichen, je-
doch wechselseitig abhangigen Interessen be-
arbeiten wollen.” Fur die beteiligten Akteure
stellt ein Netzwerk keinen Selbstzweck dar, son-
dern es bietet vielmehr Strukturen, die den
Akteuren ermoglichen, konkrete Ziele und
Absichten zu verfolgen und als Losungsmog-
lichkeit ihrer Probleme gesehen werden."
Damit libernehmen Netzwerke auller ihren
Funktionen als Verhandlungs- und Entschei-
dungssysteme auch Aufgaben als politische
Gestaltungs- und Steuerungssysteme. Ursache
hierfiir sind die komplexen gesellschaftlichen
Problemlagen, auf die adaquat nur mittels
eines integrierten Losungsansatzes reagiert
werden kann. Dies erfordert das interdiszi-
plinare Zusammenspiel einer Vielzahl von

Akteuren, um mit Hilfe des notwendigen Fach-
wissens und gleichzeitig erweiterten Blickwin-
keln konsensorientierte Problemldsungen zu
erarbeiten. Aus diesem Grund missen die
Netzwerkakteure auf einseitige Entscheidungs-
kompetenzen und Handlungsmoglichkeiten
verzichten und alle Beteiligten als gleichbe-
rechtigte Verhandlungs- und Kooperationspart-
ner akzeptieren.” Damit werden Netzwerke zu
einem alternativen Instrument der politischen
Entscheidungsfindung. Die Auffassung, dass
»politische Steuerung nur noch in netzwerk-
artigen Gebilden durchsetzbar (ist), in die die
machtigsten privaten Akteure mit eingebunden
sind,”™ dirfte allerdings nicht zutreffen.

Problemlagen beim Aufbau von Kooperatio-
nen im Bereich der lokalen Ausbildungs-
marktpolitik

Der Aufbau eines lokalen Netzwerks im Be-
reich der lokalen Ausbildungsmarktpolitik kann
vor umfassenden Schwierigkeiten stehen. Viele
Faktoren kdnnen die Initiierung und Umsetzung
behindern oder sogar verhindern. Hier soll zwi-
schen drei Faktorentypen unterschieden:
1. Subjektive Faktoren auf Seiten der Personen,
die sich aus ihrer jeweiligen individuellen Per-
sonlichkeit ergeben, 2. Subjektive Faktoren, die
sich unmittelbar oder mittelbar aus der Funk-
tion und der Einbindung der Personen in ihre
Organisation begriinden lassen und 3. Struktu-
relle Faktoren, die aus der jeweiligen struktu-
rellen Einbindung der Organisationen begriin-
det sind. Die Zuordnung der jeweiligen Fakto-
ren zu den Faktorentypen — insbesondere zwi-
schen 1. und 2. — ist nicht immer trennscharf,
soll aber dennoch aufgrund der besseren Uber-
sichtlichkeit vorgenommen werden. Die Auf-
zahlung der Problemlagen erhebt auch keinen
Anspruch auf Vollstandigkeit.

Subjektive Faktoren

Eine fehlende oder halbherzige Initiative ist
einer der ausschlaggebenden Griinde fiir das
Nichtzustandekommen eines Netzwerkaufbaus.
Der individuelle Hintergrund fiir das Ausblei-
ben eines Anstol3es kann liberwiegend durch
die anderen hier genannten Faktoren erklart
werden. Fehlende Phantasie liber mogliche In-
halte und Funktionen der Kooperation, die aus
der individuellen Nutzenorientierung abgelei-
teten Ziele einer Organisation, eine fehlende
politische Unterstitzung und Unsicherheiten
tiber mogliche Veranderungen kdnnen die Idee
fiir eine Zusammenarbeit bereits im Vorfeld er-
sticken. Es ist sogar moglich, dass die Initiative
zur Kooperation sowohl innerhalb der eigenen
Organisation als auch von den potenziellen Ko-
operationspartnern als Zeichen der Schwache
angesehen wird."
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Verstandlicherweise bestehen Unsicherhei-
ten tiber Ausmalf und Inhalt der damit einher-
gehenden Veranderungen oder es wird be-
firchtet, dass eine Zusammenarbeit langwie-
rige Abstimmungsprozesse nach sich zieht.
Zudem ist eine Ungewissheit dahingehend vor-
handen, ob man Uberhaupt als Individuum
oder Organisation von einer Zusammenarbeit
profitiert oder sogar Macht- und Einflussver-
luste zu erleiden hat. Die eigene Handlungs-
autonomie kann dadurch in Frage gestellt wer-
den, dass eine Vielzahl von Entscheidungen
dem Anspruch einer gemeinsamen Entschei-
dungsfindung ausgesetzt wird. Dies kann zu
Beflirchtungen Anlass geben, dass die eigenen
organisatorischen Interessen und Ziele durch
diese Kompromissldsungen nicht mehr ausrei-
chend zur Geltung kommen.

Zwischen den Akteuren gibt es haufig ein ge-
genseitiges Misstrauen, dass auf Vorurteilen
gegeniiber der Arbeit und inhaltlichen Auffas-
sung der potenziellen Partner beruht. Person-
liche Ressentiments und die Pflege von Kili-
schees dienen dazu, die Rolle oder die Arbeit
anderer Akteure abzuwerten. Eine wichtige
Funktion hat dabei die Auslegung von Begriff-
lichkeiten. Die Unkenntnis Giber die Bedeutung
und den Gebrauch von spezifischen Begriffen
fihren schnell zu Unstimmigkeiten. Sensible
Begriffe im Ubergang Schule-Ausbildung-Beruf
sind z.B. Poolfinanzierung, Verbundausbildung,
Ausbildungsplatzakquisition oder Ausbildungs-
beratung.

Netzwerkarbeit zieht vor allem zu Beginn
einen erhdhten Arbeitsaufwand nach sich. An-
gesichts des zunehmenden Personalabbaus
insbesondere in der 6ffentlichen Verwaltung,
tberfillter Terminkalender und wachsender
Aufgaben sind die Beschéaftigten ausgelastet
oder gar Uberlastet. So kann eine Initiative zur
Zusammenarbeit durch die Schwierigkeiten bei
der Vereinbarung gemeinsamer Termine oder
durch die Weigerung, in der Kooperation an-
stehende Aufgaben zu (ibernehmen, stark be-
hindert werden.

Subjektive Faktoren aus der organisato-
rischen Einbindung

Die Arbeit der Akteure wird haufig von einer
individuellen Erfolgsorientierung gepragt. Im
Mittelpunkt der Arbeitstatigkeit steht der eigene
Erfolg als Beschaftigter in einer Organisation
oder der Erfolg der Organisation als ganzer. Die
Abhéangigkeit der beruflichen Integration Ju-
gendlicher und junger Erwachsener vom
Zusammenwirken einer Vielzahl von Akteuren
wird daher nicht immer ausreichend bertck-
sichtigt. Zudem richtet sich das MalRnahmen-
angebot nach den Kompetenzen und den vor-
handenen Ressourcen der jeweiligen Organi-

sation und nicht nach dem eigentlichen Ergeb-
nis der Arbeit, der beruflichen Integration der
Zielgruppen. Nicht die Integration in die Er-
werbswelt, sondern die Beschaftigung mit dem
Betroffenen steht im Zentrum der Bemiihun-
gen.” Zusatzlich sind die Akteure der Last aus-
gesetzt, Erfolge moglichst kurzfristig zu erzie-
len, sei es, weil die kommunale Politik Erfolge
vorweisen muss oder weil die Arbeit der Orga-
nisation unter einem permanenten Rechtferti-
gungsdruck steht, der moglichst rasche Arbeit-
sergebnisse erfordert und langfristige Entwick-
lungen behindert.

Aufgrund ihrer unterschiedlichen Professio-
nalitdten und Erfahrungen werden die Pro-
bleme von den Mitarbeitern und Mitarbeiterin-
nen der verschiedenen Behorden, der 6ffentli-
chen und freien Trager, der Schulen, der Kam-
mern, der Sozialpartner und nicht zuletzt auch
der Betriebe duRerst unterschiedlich wahrge-
nommen. Die Beschaftigten haben unter-
schiedliche Ausbildungen durchlaufen und
sind in unterschiedliche Systeme eingebunden.
Daraus leiten sich verschiedene Ursachen-
analysen ab, woraus sich wiederum unter-
schiedliche Vorstellungen tiber Ziele, Wege und
Losungen entwickeln, um den Ausbildungs-
marktproblemen erfolgreich begegnen zu kon-
nen.

Ebenfalls aus der jeweiligen Professionalitat,
aber auch aus den unterschiedlichen organisa-
torischen Einbindungen der Akteure kdnnen
gegenseitige Schuldzuweisungen gegenliber
den potenziellen Partner zustande kommen. So
werfen die Arbeitsamter den Jugendamtern
nicht selten eine fehlende Berlicksichtigung
beruflicher Belange vor, wahrend die Jugend-
amter ihrerseits die mangelnde Einbettung der
Personlichkeit und des sozialen Umfelds in die
Vorschlage des Arbeitsamtes beklagen. Auch
die Begriindung fiir das Nichtzustandekommen
einer Partnerschaft oder einer konkreten Zu-
sammenarbeit in einem Projekt wird der je-
weils anderen Organisation zugeschrieben.

Ebenfalls aus der unterschiedlichen organi-
satorischen Einbettung und den jeweiligen Zu-
standigkeitsbereichen ergeben sich Kompe-
tenzstreitigkeiten, d.h. das Recht fiir die Durch-
flihrung eines Angebotes wird anderen Akteu-
ren streitig gemacht oder grundsatzlich die
Kompetenz fiir die Durchfliihrung abgespro-
chen. Aufgrund von Konkurrenzdenken und
Ressortegoismen werden die Kompetenz und
die Leistungsfahigkeit der jeweils anderen Ak-
teure in Frage gestellt und damit zugleich deren
Lésungsvorschlage diskreditiert. Ein besonde-
rer Fall der Konkurrenz ist die Konkurrenz um
die Fordermittel insbesondere bei den freien
Tragern der Jugendsozialarbeit. Die immer
knapper werdenden Finanzmittel und der
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wachsende Wettbewerb um Ausschreibungen
und Auftrdge stehen einer Zusammenarbeit
und einem Interessenaustausch unter den
freien Tragern im Weg.

Als Gegenstiick zu Kompetenzstreitigkeiten
und Konkurrenzdenken konnen Unzustandig-
keitserklarungen abgegeben werden, die zu-
meist mit der Nachrangigkeit der eigenen Or-
ganisation begriindet wird. Die Verantwortlich-
keit flir Zielgruppen oder Aufgaben wird ande-
ren Akteuren zugewiesen, um die eigene
Organisation oder die eigene Person nicht mit
zusatzlichen Aufgaben zu belasten.

Verantwortlich fir Kompetenzstreitigkeiten
und fehlende Kooperationsbereitschaft ist
dabei haufig eine unzureichende Kenntnis tber
die potenziellen Partner. Es fehlt das Wissen
liber die Ziele, die Organisationsstrukturen und
Arbeitsablaufe, die gesetzlichen Rahmenbedin-
gungen und die Arbeitsauftrage sowie die Pro-
fessionalitat der Beschaftigten in den anderen
Organisationen. Ein gréBeres Wissen (iber die
anderen Akteure kann viele Vorbehalte und
falsche Vorstellungen abbauen.

Insbesondere im Bereich der Jugendhilfe
kann sich das Problem der Fachkompetenz im
Bereich der beruflichen Integration von Ju-
gendlichen und jungen Erwachsenen stellen.
Jugendsozialarbeit bzw. Jugendberufshilfe ge-
noss in vielen Jugendamtern aus den unter-
schiedlichsten Griinden in der Vergangenheit
nur einen geringen Stellenwert und ist dem-
entsprechend nur wenig entwickelt. Dies be-
deutet, dass auch die Fachkompetenzen im Be-
reich der Jugendsozialarbeit bei den meisten
Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen der Jugen-
damter aufgrund ihrer fortdauernd geringen
Befassung mit diesem Themenbereich nur ge-
ring ausgebildet sind.

Strukturelle Faktoren

Uber viele Jahre ist auf der lokalen Ebene die
Kultur des Nebeneinanders unterschiedlich ge-
steuerter und handelnder Behdrden entstan-
den. Dieses Nebeneinander hat auch zu der
Entwicklung verschiedener Zustandigkeitsbe-
reiche und zu einem unterschiedlichen Ziel-
gruppenverstandnis geflihrt. So definiert das
SGB Il junge Menschen bis zum Alter von 25
Jahren als Jugendliche und junge Erwachsene,
wahrend das SGB VIII (KJHG) die Altersgrenze
bei 27 Jahren zieht. Das Sozialamt ist nur fir
Personen zustandig, die Leistungen nach dem
BSHG erhalten, wahrend das Arbeitsamt flr
junge Menschen verantwortlich ist, die als Be-
werber gemeldet sind oder Leistungen nach
dem SGB Il beziehen. Demgegeniiber muss
das Jugendamt nach dem SGB VIII (KJHG) alle
jungen Menschen mit sozialen Benachteiligun-
gen oder individuellen Beeintrachtigungen

durch sozialpddagogische Hilfen unterstiitzen.
Das Fehlen der Ressourcen Zeit, Geld und
Personal wird ebenfalls haufig gegen Koopera-
tionen ins Feld geflihrt. So wird insbesondere
bei der eigenen Organisation ein erhéhter oder
—im Vergleich zu anderen an der Kooperation
Beteiligten — sogar Giberhohter Einsatz der Res-
sourcen Zeit, Personal und Geld befiirchtet.
Der gesetzliche Rahmen ist ebenfalls als ein
Hemmnis fiir Kooperationen anzusehen. Die
unterschiedlichen materiell-rechtlichen Rege-
lungsinhalte der jeweiligen Leistungsbestim-
mungen nach SGB Ill, SGB VIIl und BSHG und
die Vorrangigkeits- bzw. Nachrangigkeitsrege-
lungen der verschiedenen Sozialleistungstra-
ger verzégern die Hilfeangebote teilweise er-
heblich. Die aus den unterschiedlichen Ge-
setzen abgeleiteten individuellen Leistungs-
anspriche der Jugendlichen und jungen
Erwachsenen fiihren aufgrund der jeweiligen
Intentionen zu verschiedenen, sich teils wider-
streitenden  Voraussetzungen zur Inan-
spruchnahme der Leistungen. Zwar hat die
Legislative seit Beginn der 90er Jahre umfas-
sende Gesetzesanderungen fir Arbeitsamter,
Sozial- und Jugendamter vorgenommen, die
eine enge Zusammenarbeit im Bereich der
Ausbildungsmarktpolitik vorsehen, letztendlich
wird die Kooperation aber nicht zwingend vor-
geschrieben, sondern bleibt als ,Soll“-Vor-
schrift weitgehend dem Ermessen und der Be-
reitschaft der jeweiligen Amter tberlassen.®
Ein weiteres gesetzliches Hindernis stellt der
Datenschutz dar. Der von allen Akteuren als be-
sonders wichtig betrachtete Datenaustausch
wird haufig unter Hinweis auf datenschutz-
rechtliche Bestimmungen abgeblockt und
damit zugleich die gemeinsame Behandlung
von Einzelfallen verhindert. Nicht selten ist der
Verweis auf den Datenschutz allerdings eine
Barriere derjenigen, die einer Zusammenarbeit
grundsatzlich ablehnend gegenliberstehen.
Ein weiteres Problem fiir die Zusammen-
arbeit ist die Regelungsdichte und Restriktivitat
der FérdermalBnahmen des SGB Ill. Aufgrund
der flr die Berufsberatung zentral geregelten
und detailliert vorgegebenen MalRnahmetypen
kénnen nur bestimmte Angebote durchgefiihrt
werden, die nicht immer dem lokalen Bedarf
entsprechen. Eine haufig nicht berechenbare,
von politischen Entscheidungen abhéangige
Mittelgewahrung erh6éht die Planungsunsicher-
heit und erschwert eine mittelfristige Finanz-
planung. Dadurch werden eine langfristige,
strategische Planung und der Aufbau einer in-
dividuellen, nach den Bediirfnissen des Ju-
gendlichen ausgerichteten Hilfeplanung behin-
dert.” Auch die Chancen, die 8 10 SGB Il ge-
wahrt, wurden bislang von den ortlichen Ar-
beitsdmtern nur vereinzelt genutzt.
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Darlber hinaus erschweren die Aufgabenbe-
reiche der einzelnen kommunalen Amter und
der Arbeitsamter das Zusammenwirken und
die Erarbeitung gemeinsamer Zielvorstellun-
gen. Die Aufgaben des Jugendamtes leiten sich
aus dem SGB VIl ab, wonach die Jugendhilfe
einen allgemeinerzieherischen und beratenden
Auftrag hat. Demgegeniiber hat das Sozialamt
den Auftrag, sozial benachteiligten Personen
Hilfe zu gewéahren und in den Arbeitsmarkt zu
vermitteln. Die Aufgabe des Arbeitsamtes ist
es, Jugendliche beim Ubergang von der Schule
in Ausbildung oder Beruf zu unterstitzen. Auf-
grund dieser unterschiedlichen Aufgaben er-
folgt auch eine unterschiedliche qualifikato-
rische Besetzung der Stellen in den Behorden.
Wahrend im Jugendamt meist Sozialpadago-
gen mit einem Fachhochschul- oder Hoch-
schulabschluss beschaftigt sind, haben die Mit-
arbeiter und Mitarbeiterinnen des Sozialamtes
und der Berufsberatung des Arbeitsamtes eine
Verwaltungsausbildung durchlaufen. Die In-
halte und Zielrichtungen dieser beiden Ausbil-
dungen sind verschieden und erklaren eine
haufig unterschiedliche Vorgehens- und Sicht-
weise der Beschaftigten gegentiber derselben
Klientel. Beiden Ausbildungen ist allerdings ge-
meinsam, dass Techniken und Fahigkeiten zur
Moderation und Konfliktregelung, die fiir Netz-
werkarbeit unerlasslich ist, nicht gelehrt wer-
den.

Paradoxerweise kdnnen — last but not least —
bereits bestehende Uberinstitutionelle Gre-
mien, z.B. Arbeitskreise oder Arbeitsgemein-
schaften, strukturelle Hindernisse fiir eine Zu-
sammenarbeit sein. Die lokalen Akteure ver-
weisen auf die Vielzahl der Gremien, in denen
sie mit anderen Institutionen und Organisatio-
nen zusammenarbeiten. Die Vielzahl der Gre-
mien vermittelt zugleich den Eindruck, dass be-
reits alle notwendigen Aufgaben erfiillt und ko-
operativ erledigt werden. Tatsachlich erweist
sich zumeist, dass sich die Gremien jeweils nur
mit bestimmten Ausschnitten aus dem gesam-
ten Themenfeld Schule-Ausbildung-Beruf be-
schaftigen und die strategischen und operati-
ven Funktionen von Netzwerken, wie sie spater
noch beschrieben werden, nicht ausfiillen.

Felder der Kooperation

An sinnvollen Inhalten der Kooperation im
Bereich der beruflichen Integration von Ju-
gendlichen und jungen Erwachsenen mangelt
es nicht. Die Moglichkeiten einer Zusammen-
arbeit zwischen den lokalen Akteuren sind viel-
faltig. Sie reichen von der Information tber die
Planung und MaBnahmendurchfiihrung bis hin
zur Evaluation und Bewertung der durchge-
fihrten MaBnahmen und Projekte.

Eines der ersten und wichtigsten Felder fiir

eine Zusammenarbeit ist der Austausch von In-
formationen, Erfahrungen und Daten. Ohne
einen regelmaBigen Informationsaustausch —
etwa einen Austausch von Informationen tber
die eigenen Angebote oder durch gemeinsame
Sitzungen - fehlt sowohl die unerlassliche
Grundlage fiir weitere Planungen in der ortli-
chen Angebotsgestaltung als auch ein wichti-
ger Ankniipfungspunkt zur Ermittlung von
Schnittstellen der Kooperation. Durch gegen-
seitige Hospitationen und gemeinsame Fortbil-
dungen kénnen Erfahrungen ausgetauscht,
Wissen uber die Arbeit der jeweils anderen In-
stitution sowie Vertrauen zwischen den Akteu-
ren aufgebaut werden. Ein Austausch der
grundlegenden Daten von Hilfeempfangern —
unter deren Einverstandnis — kann weitere Dop-
pelarbeiten vermeiden.

Im Bereich der Planung und des Controllings
kann auf der Grundlage einer gemeinsamen
Bedarfsermittlung die Entwicklung einer loka-
len Gesamtkonzeption und dabei auch eine Zu-
sammenarbeit in der MaRnahmenplanung er-
folgen. Es besteht die Chance, die jeweiligen
Angebote aufeinander abzustimmen und neue
MaRnahmenkonzepte zum SchlieRen von An-
gebotsliicken zu entwickeln. Fiir neue Mal3nah-
menkonzepte lassen sich in einem Netzwerk
mehrerer Akteure in der Regel auch leichter
neue Ressourcen akquirieren. Zudem eroffnet
sich die Moglichkeit, durch die Bildung von Be-
werberpools den Gesamtbedarf auf dem loka-
len Ausbildungsmarkt zu ermitteln und eine
bessere Auslastung der angebotenen Mal3nah-
men zu erreichen.

Die Biindelung der Beratungsangebote ver-
schiedener Akteure — etwa in einem gemeinsa-
men Biiro von Arbeitsamt und Sozialverwal-
tung - erleichtern Jugendlichen die Orientie-
rung durch den ortlichen MaRnahmen-
dschungel. Anstelle eines kostspieligen
Nebeneinanders von Einzelprogrammen und
Finanzierungsquellen konnen zudem Finanz-
mittel kombiniert und in Einzelfallen Projekte
gemeinsam durchgefiihrt werden. Insbeson-
dere die Verwirklichung von modellhaften Aus-
bildungs- oder Beschaftigungsprojekten wer-
den durch Kooperationen erleichtert, wenn die
Risiken durch einen Mix verschiedener Finanz-
quellen verteilt werden. Forderpools bieten die
Maglichkeit der Konzeption von MalBnahmen,
die kein Akteur finanziell allein tragen wiirde.
So ist etwa die gemeinsame Finanzierung einer
lokalen Markt- oder Bedarfsanalyse durch meh-
rere Akteure denkbar. Eine Zusammenarbeit
kann ebenfalls durch die Biindelung von Perso-
nal bei gemeinsam durchgefiihrten MaBnah-
men oder eine gemeinschaftliche Nutzung von
Werkstatten oder Schulungsraumen erfolgen.

Durch die Bildung von Forderketten auf der
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Grundlage von Einzelfallbesprechungen bzw.
der Vereinbarung von individuellen Forder-
oder Hilfeplanen kann die Gefahr der haufig be-
klagten MalBnahmenkarrieren bei besonders
benachteiligten Jugendlichen verringert wer-
den. Uber eine Forderkette ist der Aufbau eines
individuellen und koharenten MalRnahmena-
blaufs — z.B. in der Reihenfolge: Beratung — mo-
tivierende MalBnahmen - schulische Nachqua-
lifizierung — berufliche Vorbereitung — Beglei-
tung wahrend der Berufsausbildung — moglich.
Diese hatte auch den Effekt, dass die noch
immer vielfach feststellbare fehlende Verstan-
digung der unterschiedlichen Akteure tuber ge-
meinsame Forderkonzepte oder auch die Nei-
gung, schwierige Falle einfach anderen zu
tberlassen, abgebaut wird.

Nicht zuletzt kann durch eine regelmaRige
gemeinsame Berichterstattung lUber die Ent-
wicklung des lokalen Ausbildungsmarktes und
die ortlichen Angebote fiir die Zielgruppe eine
bessere Information und stéarkere Sensibilisie-
rung der Offentlichkeit fiir die Probleme des
Ausbildungsmarktes erfolgen. Durch eine Ko-
operation kénnen Interessen und Anspriche
starker gebiindelt in die politische Arena getra-
gen und auch gegeniliber Geldgebern besser
geltend gemacht werden.

Handlungsschritte zum Aufbau von Netz-
werken

Die Sinnhaftigkeit und Notwendigkeit einer
Zusammenarbeit im Bereich lokaler Arbeits-
marktpolitik ist in der Wissenschaft bereits hin-
reichend herausgearbeitet worden.” Dagegen
ist die systematische Befassung mit den ei-
gentlichen Voraussetzungen und den erforder-
lichen Schritten zur Initiierung und Umsetzung
einer erfolgreichen Kooperation noch selten
und erst in jlingerer Vergangenheit zu finden.”
Aus diesem Grund soll an dieser Stelle ein ide-
altypischer Verlauf dargestellt werden, der aus
eigenen Erfahrungen der Autoren mit der Bil-
dung von Netzwerkstrukturen im Bereich der
lokalen Ausbildungsmarktpolitik entwickelt
wurde. Die vier erstgenannten Punkte — schritt-
weises Vorgehen, Sicherung politischer Unter-
stlitzung, Bereitschaft zum Einsatz von Zeit,
Geld und Ressourcen, Transparenz und Offent-
lichkeitsarbeit — sind dabei kontinuierlich Gber
den gesamten Aufbau der Zusammenarbeit zu
beachten.

Schrittweises Vorgehen

Das Niveau der Zusammenarbeit darf an-
fangs nicht zu hoch angesetzt werden. Ge-
wiunschte Partner sollten ebenso schrittweise
Uberzeugt wie die Ziele und Aufgaben der Zu-
sammenarbeit niedrigschwellig und sukzessiv
festgelegt werden. Der Grund fiir dieses Vorge-
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hen liegt darin, dass zum einen das Ausbleiben
eines Erfolgs fiir ein ambitioniertes Vorhaben
Frustrationen ausl6sen kann und zum anderen
eine Zusammenarbeit auch immer einen Ein-
griff in liebgewonnene Handlungsfelder, die
bislang unabhangig bearbeitet worden sind,
darstellt.

Die Inhalte und Aufgaben der Kooperation
sollten mit Bedacht gewahlt werden. Es muss
auch ausdriicklich darauf hingewiesen werden,
dass hier keineswegs moglichst weitgehende
Kooperationen zwischen madglichst vielen Ak-
teuren eingefordert werden. Eine solche Forde-
rung wirde die Gefahr von lahmenden Ab-
stimmungsprozessen und die Erzielung von Lo6-
sungen auf kleinstem gemeinsamen Nenner
riskieren, anstatt sich auf die den jeweiligen
Anforderungen angemessene Biindelung von
Handlungsressourcen zu konzentrieren. Eine
Zusammenarbeit mit anderen Akteuren ist eine
hochst sensibel zu handhabende Angelegen-
heit, da sie stets auch einen Eingriff in institu-
tionelle oder personliche Handlungsautono-
mien darstellt und damit Freiheiten beschnei-
den kann. Ein zentraler Leitsatz der Zusammen-
arbeit sollte also lauten: Soviel Kooperation wie
notig, aber sowenig Kooperation wie moglich!

Um der Entstehung von Widerstanden durch
einzelne Akteure vorzubeugen, ist deshalb
zunachst eine Zusammenarbeit in Aufgaben zu
suchen, Uber deren Notwendigkeit und deren
Bearbeitungsmaoglichkeiten mit groRer Wahr-
scheinlichkeit ein lokaler Konsens — und sei es
nur ein Minimalkonsens - erzielt werden kann.
Aufgrund dieser Vorgehensweise muss den Ko-
operationspartnern deutlich gemacht werden,
dass sie an einem langfristigen Prozess teil-
nehmen und Erfolge nicht von heute auf mor-
gen zu erwarten sind.

Sicherung politischer Unterstiitzung

Vor allem in der Anfangsphase ist ohne die
Unterstitzung und Mitarbeit der politischen
Spitzen der kommunalen Gebietskdrperschaf-
ten eine wirkungsvolle Zusammenarbeit kaum
zu verwirklichen. Nur durch einen personli-
chen, aktiven Einsatz hochrangiger politischer
Vertreter kann einer oOrtlichen Ausbildungs-
marktpolitik der nétige Stellenwert in der kom-
munalen Politik vermittelt werden, der andere
lokale Akteure zur Zusammenarbeit motiviert.

Die kommunale Politik muss nicht zuletzt
auch deswegen friihzeitig einbezogen werden,
um politische Entscheidungsprozesse zu er-
leichtern und zu beschleunigen, die sich aus
der Notwendigkeit personeller oder finanzieller
Umstrukturierungen in der Kommunalverwal-
tung ergeben kdnnen.

Bereitschaft zum Einsatz von Zeit, Geld und
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Personal

Kooperationen lassen sich nicht ohne eine
zumindest kurzfristige Steigerung des individu-
ellen Arbeitsaufwands erzielen. Die Zusam-
menarbeit ist deshalb in vielfacher Weise vom
Engagement des Initiators und dem Einsatz der
Ressourcen Zeit, Geld und Personal auf Seiten
der Kooperationspartner abhangig.

Die Zusammenarbeit erfordert dabei die ak-
tive inhaltliche Mitwirkung aller Partner. Die ge-
meinsamen Aufgaben mussen auf viele Kopfe
verteilt werden. Es ist unbedingt notwendig,
dass anstehende Arbeiten und moglicherweise
entstehende Kosten unter den Kooperations-
partnern gerecht verteilt werden. Trittbrettfah-
rer missen zu einer aktiveren Rolle bewegt
werden, denn sie gefahrden die Kooperation,
indem sie anderen Kooperationspartnern zei-
gen, dass eine Beteiligung an der Zusammen-
arbeit auch ohne eigene Aktivitaten moglich ist.

Transparenz und Offentlichkeitsarbeit

Der gesamte Prozessablauf sollte moglichst
transparent und offentlichkeitswirksam ablau-
fen. Geheime Nebenabsprachen und heimliche
Sitzungen gefédhrden den Entstehungsprozess
und belasten die spatere Kooperation. Die
Netzwerkpartner mussen uber die Ziele, den
Gesamtablauf und die anstehenden einzelnen
Schritte informiert umfassend sein. Es muss
deutlich begriindet sein, aus welchen Griinden
welche Akteure an welchen Aufgaben beteiligt
werden.

Die Erzielung einer breiten Offentlichkeit tiber
die ortliche Presse ist erforderlich, um fiir die
berufliche Integration von Jugendlichen und
jungen Erwachsenen und die entstandenen lo-
kalen Aktivitaten zu werben und andere, insbe-
sondere ortliche Unternehmen, Eltern und
Schulen, fiir dieses Thema zu sensibilisieren.

Ergreifen der Initiative

Ohne Schliisselpersonen, die die Initiative zur
Kooperation ergreifen und durch ihren persén-
lichen Einsatz sowie ihre Uberzeugungskraft
die strategischen Ziele und die operative Arbeit
vorantreiben, konnen potenzielle Partner nicht
von den Vorteilen einer Zusammenarbeit tiber-
zeugt und zur Teilnahme motiviert werden. Ge-
rade in der Anlauf- und Entwicklungsphase
einer Kooperation muss auf die Notwendigkeit
der Zusammenarbeit und gemeinsame Hand-
lungsfelder hingewiesen sowie Partnerschaften
stimuliert und organisiert werden, damit eine
Zusammenarbeit nicht im Stadium der Lippen-
bekenntnisse stecken bleibt. Flir eine Zusam-
menarbeit ist es unabdingbar, dass es Perso-
nen gibt, die durch ihr Engagement ein Vorbild
bieten und neue Impulse geben. Diese Aufgabe
erfordert eine groBe Beharrlichkeit, einen

hohen Zeitaufwand und damit auch reichlich
Geduld. Insbesondere die Schaffung eines ge-
meinsamen Problembewusstseins setzt viel
Uberzeugungsarbeit voraus.

Sofern der Initiator der Kooperation Uber
keine entsprechenden eigenen Erfahrungen
verfligt, ist das Einbeziehen einer von allen Be-
teiligten akzeptierten qualifizierten und thema-
tisch erfahrenen Moderation sinnvoll. Eine Mo-
deration ist erforderlich, um den Prozess der
Kooperation zielgeleitet zu organisieren und
die Kommunikation unter den Beteiligten zu
fordern, die Ziele und Formen der Zusammen-
arbeit mit den Akteuren abzustimmen, neue
methodische und inhaltliche Vorschlage zu un-
terbreiten und schlieBlich bei Interessenkon-
flikten Schlichtungs- oder Kompromissmog-
lichkeiten zwischen den Einzelinteressen aufzu-
zeigen. Bei diesen Aufgaben muss behutsam
vorgegangen werden. Greift die Moderation zu
stark in die Einzelinteressen der Beteiligten ein,
dann wachst der Widerstand und die gesamte
Steuerung kann in ihrem Bestand geféhrdet
werden. Ist sie zu sehr auf einen Minimalkon-
sens und eine groRRtmogliche Wahrung der Ein-
zelinteressen ausgerichtet, dann konnen die
tatsachlichen Ergebnisse hinter den erzielbaren
Vorteilen der Zusammenarbeit zurickbleiben.

Partnerfindung

Nach der Problembeschreibung und Zielbe-
stimmung durch den Initiator miissen die zen-
tralen Partner Arbeitsamt, Sozialamt und Ju-
gendamt schrittweise von der Notwendigkeit
der Zusammenarbeit Uberzeugt und zu einer
aktiven Rolle bewegt werden. In dieser Phase
sollte ein lockerer Erfahrungs- und Informati-
onsaustausch stattfinden, der (iber die jewei-
lige Problemwahrnehmung Auskunft gibt und
zu einer ersten groben Zielfindung fiihrt. Ein er-
ster formaler Schritt sollte in der Benennung
von festen Ansprechpartnern in den Amtern
liegen, die fiir Terminabsprachen und andere
organisatorische Aufgaben zustandig sind. Die
Zusammenflihrung dieser Partner ist vor allem
aus drei Griinden erforderlich:

Arbeitsamt, Sozialamt und Jugendamt tra-
gen vor Ort die gesetzliche Verantwortung fiir
die berufliche Integration von Jugendlichen
und jungen Erwachsenen.

Arbeitsamt, Sozialamt und Jugendamt sind
die malBgebenden o6rtlichen Entscheider, Auf-
trag- und Geldgeber flir Angebote.

Jugendliche und junge Erwachsene ohne
Ausbildung oder Arbeit sind haufig auf eine
gleichzeitige Betreuung durch verschiedene In-
stitutionen angewiesen.

Ein Verweis auf die gegenseitigen rechtlichen
Verpflichtungen zur Kooperation sollte allen-
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falls behutsam erfolgen. Wichtiger ist es viel-
mehr, den zuklnftigen Partnern einen erkenn-
baren gemeinsamen Nutzen der Zusammenar-
beit in Aussicht zu stellen. Es muss deutlich ge-
macht werden, dass die kollektiven Ziele auch
und vor allem in ihrem Interesse bearbeitet
werden und die Mdglichkeiten einer Losung
der strukturellen Probleme des lokalen Ausbil-
dungsmarktes ohne die aktive Mitarbeit aller
drei Institutionen begrenzt bleiben. Die Institu-
tionen mussen davon uberzeugt werden, dass
ein situativer Verzicht auf ein autonomes Vor-
gehen zu einer Steigerung des Gesamtnutzens
flihrt. Dabei muss deutlich gemacht werden,
dass nicht mehr ausschlieBlich die eigenen In-
teressen und Ziele verfolgt werden kdnnen,
sondern auch Ricksichtnahmen auf andere er-
folgen und Kompromisse gesucht werden
mussen.

Um die Kooperationspartner zu gewinnen,
muss Vertrauen gebildet werden, das die Be-
ziehungen zwischen den Akteuren fordert und
stabilisiert. Nur auf einer gemeinsamen Ver-
trauensbasis konnen sich der notwendige Mut
und die Bereitschaft zu einer Veranderung etab-
lierter und starrer Strukturen und zum Lernen
voneinander entwickeln. Die Reformbereit-
schaft der jeweiligen Partner kann dabei sehr
unterschiedlich sein. Es ist wichtig, dass Ver-
stéandnis und Toleranz fiir die Zielsetzungen der
jeweils anderen Beteiligten aufgebaut werden.
Dazu ist es auch erforderlich, die Organisati-
onsstrukturen, die Arbeitskultur und Arbeitsab-
laufe sowie die wirtschaftlichen Voraussetzun-
gen und die Restriktionen der Kooperations-
partner kennen zu lernen.

Identifizierung gemeinsamer Interessen und
Erwartungen

Bereits die oben genannten drei Griinde fiir
eine Zusammenarbeit von Arbeitsamt, Sozial-
amt und Jugendamt weisen auf die Notwen-
digkeit der Einrichtung eines strategischen
Netzwerks hin, in dem die Identifizierung von
Kooperationsmaoglichkeiten, die Festlegung der
Inhalte und des Ausmal3es sowie die Organisa-
tion der Zusammenarbeit — kurz gefasst: die
Gesamtsteuerung der lokalen Ausbildungs-
marktpolitik — verortet werden kann. Feste Mit-
glieder eines solchen Gremiums sollten zumin-
dest die jeweiligen Amts- oder Abteilungslei-
tungen von Arbeitsamt, Sozialamt und Jugen-
damt sein. Je nach Diskussions- und
Entscheidungsbedarf sollte es um politische
Vertreter, z.B. um Sozialdezernenten, Kdmme-
rer oder Fraktionsspitzen, erweitert werden.

Die Bildung eines strategischen Netzwerks
aus der Fihrungsebene der Institutionen ist er-
forderlich, weil verbindliche konzeptionelle,
fachpolitische oder finanzielle Vereinbarungen

nicht unter dem Entscheidungsvorbehalt von
Personen stehen dirfen, die nicht unmittelbar
an den Verhandlungen oder Diskussionen be-
teiligt sind. Die Abhangigkeit von einer erfor-
derlichen Ruckkopplung mit Abwesenden ver-
z6gert Kooperationserfolge und erweckt zudem
den Eindruck, dass die Zusammenarbeit nicht
wichtig genug ist, um dafiir Zeit zu opfern. Es
ist sinnvoll, die Grundzlige dieser Zusammen-
arbeit im strategischen Netzwerks in einer ver-
bindlichen Vereinbarung festzuhalten. Ein sol-
cher Kontrakt kann die Ziele und Zielgruppen
der Kooperation bestimmen, die gemeinsamen
Aufgaben unter den Partnern organisatorisch
verteilen und Regelungen zur Finanzierung der
gemeinsamen Aufgaben oder auch zum Daten-
austausch enthalten. #

Im strategischen Netzwerk muss der Aus-
tausch der individuellen Interessen und Erwar-
tungen der entscheidenden Akteure und eine
auf Verbindlichkeit beruhende Verstandigung
liber die Bediirfnisse und Handlungsfelder des
Ausbildungsmarktes erfolgen. Eine Zusam-
menarbeit lasst sich nur aufbauen, wenn die In-
teressen wechselseitig verstanden und respek-
tiert werden und zumindest ein Minimalkon-
sens Uber die gemeinsamen Ziele der Koopera-
tion hergestellt werden kann. Hier muss eine
Austarierung der Einzelinteressen erfolgen und
zugleich eine geeignete Balance zwischen den
Eigenaktivitaten der Akteure und den Aufgaben
der Steuerungsstruktur selbst gefunden wer-
den. Es soll einen Raum bieten, in dem eine
Gesamtkonzeption erarbeitet und beschlossen
werden kann und die Koordination und Koope-
ration bei organisationsiibergreifenden Anfor-
derungen des Ausbildungsmarktes erfolgt.

Hier missen ebenfalls Informationen zentral
gesammelt und ausgetauscht sowie die Erfor-
dernisse des lokalen Ausbildungsmarktes und
die Bedarfe und Bedirfnisse von Arbeitsamt
und Kommunalverwaltung ermittelt und disku-
tiert werden. Kooperationen setzen ein umfas-
sendes Wissen Uber die bereits bestehenden
Angebote und die Planungen der lokalen Ak-
teure auf dem Ausbildungsmarkt voraus. Ohne
umfassende Informationen kdnnen Uberange-
bote und Doppelarbeit erfolgen, Defizite unent-
deckt und Moglichkeiten der Zusammenarbeit
ungenutzt bleiben. Ohne eine ausreichende In-
formationsbasis in der Form einer lokalen Aus-
bildungsmarktberichterstattung besteht fiir die
Steuerung der lokalen Ausbildungsmarktpolitik
die Gefahr von Ineffektivitat oder Ineffizienz.
Aus diesem Grund ist es sinnvoll, ein lokales
Ausbildungsmarktmonitoring aufzubauen, das
Auskunft (iber das lokale Angebot und die lo-
kale Nachfrage im Bereich der beruflichen Inte-
gration von Jugendlichen und jungen Erwach-
senen gibt. Wahrend ein lokales Ausbildungs-
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marktmonitoring angebotsseitig tiber die Ak-
teure, die Gremien sowie die Ma3nahmen- und
Beratungsangebote informiert, untersucht und
dokumentiert es nachfrageseitig die einschla-
gigen Statistiken des Arbeitsamtes, der Kom-
mune und des Statistischen Landesamtes und
kann erganzend eigene Untersuchungen wie
z.B. Umfragen in 6rtlichen Betrieben oder an
allgemeinbildenden und berufsbildenden
Schulen umfassen. #

Identifizierung und Analyse von lokalen Pro-
blemen, Bedarfen und Bediirfnissen

Um lokale Probleme, Bedarfe und Bediirf-
nisse identifizieren und analysieren zu kénnen,
muss in einer zweiten Phase der Partnerfin-
dung die Ausweitung des strategischen Netz-
werks um weitere Schlisselakteure erfolgen:
Kammern und Innungen, Arbeitgeberverbande
und Gewerkschaften, Wohlfahrtsverbande und
Kirchen, allgemein- und berufsbildende Schu-
len, einschlagig tatige wissenschaftliche Ein-
richtungen, ortliche Initiativen, Bildungs- und
MaRBnahmentrager sowie einzelne Unterneh-
men oder engagierte Privatpersonen. Die Ein-
beziehung dieser Akteure ist nicht allein nur
deswegen unerlasslich, um Informationen tber
die Kompetenzen, Kapazitaten und Interessen
der lokalen Akteure zu erhalten. Sie haben auch
einen anderen Blick fiir besondere Problemla-
gen oder Bediirfnisse vor Ort und erhéhen
damit die zur Verfligung stehende Informati-
onsvielfalt.

Diese Phase zielt zugleich auf die Initiierung
eines operativen Netzwerks. In dieses Netzwerk
muss nicht in allen Fallen jeder Akteur auf dem
Ausbildungsmarkt einbezogen werden. Es darf
allerdings kein Kartell entstehen, das bewusst
darauf zielt oder in Kauf nimmt, Dritte auszu-
schlieBen. Mehr noch als das strategische Netz-
werk muss das operative Netzwerk aufgrund
seiner heterogenen Zusammensetzung einen
Spagat zwischen Partizipation einerseits und
Effektivitat und Effizienz andererseits wagen.
Aufgrund seiner Funktion als zusatzlicher Seis-
mograph fiir 6rtliche Bedarfe und Bediirfnisse
sollte das operative Netzwerk im Gegensatz
zum strategischen Netzwerk keinen institutio-
nalisierten Charakter mit einem festen Ta-
gungsrhythmus haben. Es sollte je nach Bedarf
vom strategischen Netzwerk in der Form von
Fachtagungen, Workshops oder Arbeitsgrup-
pen einberufen werden. Trotz seiner situations-
abhangigen Zusammenkiinfte kann ein Kon-
trakt oder eine Deklaration zum Aufbau der
operativen Partnerschaft, die deren Ziele und
Aufgaben innerhalb der lokalen Ausbildungs-
marktpolitik festlegt, die gemeinsame Identitat
der Akteure im Arbeitsfeld verstarken.

Planung eines lokalen Entwicklungskonzepts

Aus dem vorangegangenen Schritt der Iden-
tifizierung und Analyse der lokalen Problemla-
gen werden sich bereits erste Hinweise zur Be-
seitigung einzelner Defizite ergeben. Dennoch
ist dieser Schritt noch keine hinreichende Vor-
aussetzung fiir die Optimierung der lokalen
Ausbildungsmarktpolitik. Es bedarf vielmehr
der anschlieRenden Planung eines lokalen Ent-
wicklungskonzepts, das explizit die Folgen aus
den ermittelten Problemlagen zieht und weitere
Handlungsschritte entwickelt.

Die grundsatzliche Gestaltung eines solchen
Entwicklungskonzepts sollte nicht allein die
Aufgabe von Arbeitsamt, Sozialamt und Ju-
gendamt sein. Auch fiir diese Aufgabe ist die
Nutzung des operativen Netzwerks sinnvoll.
Neben der bereits oben genannten Bezug-
nahme auf die Kompetenzen, Kapazitaten und
Interessen der lokalen Akteure sprechen dafiir
zwei weitere Griinde: Insbesondere der Aufbau
koharenter Forderstrukturen erfordert die um-
fassende Beteiligung der wichtigen Ausbil-
dungsmarktakteure an der grundlegenden Pla-
nung. Zweitens wird durch die entstehende
Vielfaltigkeit der Ideen und des Know-hows der
lokalen Akteure das Kreativitatspotenzial bei
der Gestaltung des Entwicklungskonzepts ge-
steigert. Drittens wird durch die eigene Partizi-
pation an der Planung das Eigeninteresse und
die Verantwortlichkeit der lokalen Akteure fiir
den Erfolg des Entwicklungskonzepts erhoht.

Implementation des Entwicklungskonzepts

Aufgrund der finanziellen und politischen
Verantwortlichkeiten ist die Implementation
des lokalen Entwicklungskonzepts die Aufgabe
des strategischen Netzwerks. Arbeitsamt, Sozi-
alamt und Jugendarbeit miissen die im opera-
tiven Netzwerk erarbeiteten Vorschlage mit der
Kommunalpolitik, innerhalb ihrer Amter und
abschlielend gemeinsam auf ihre inhaltliche,
rechtliche und finanzielle Operationalisierbar-
keit Gberprifen und einen Beschluss liber das
Entwicklungskonzept und die daraus folgenden
Ziele und Entwicklungsschritte fassen.

Die sich ergebenden Auftrage zur detaillier-
ten Projektentwicklung oder zur Ausfliihrung
von Projekten, die bereits von Arbeitsamt, So-
zial- oder Jugendamt geplant worden sind,
werden vom strategischen Netzwerk in der
Form von Ausschreibungen an die Bildungs-
und Malnahmentrager zuriickgegeben.

Prozessevaluation

Zur Optimierung der Entwicklungsprozesse
ist eine Prozessevaluation, also die zeitgleiche
oder anschlieBende Auswertung und Beurtei-
lung der Organisation und der Inhalte der Part-
nerschaft, sinnvoll. In der Regel sollte zu dieser
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Aufgabe ein universitares oder freies For-
schungsinstitut beauftragt werden.

Eine unabhangige Institution kann noch
wahrend der Entwicklung des Kooperations-
prozesses oder im Anschluss an bestimmte
Phasen ein interessenneutrales Urteil Gber die
Gestaltung und Fortschritte der Netzwerkarbeit
abgeben. Gegebenenfalls kann diese Institution
auch eigene Vorschlage zur Optimierung und
Weiterentwicklung des Gesamtprozesses erar-
beiten.

Fazit

Die gesetzlichen und politischen Vorausset-
zungen fur die Entwicklung lokaler Netzwerke
zur beruflichen Integration von Jugendlichen
und jungen Erwachsenen waren noch nie so
gunstig wie jetzt. Die Kooperation sollte jedoch
nicht nur aufgrund der verbesserten Rahmen-
bedingungen als eine zusatzliche Ressource in
das jeweilige Handlungsinstrumentarium tber-
nommen, sondern vor allem im Interesse der
jungen Menschen, die Schwierigkeiten auf
ihrem Weg in das Berufsleben haben, einge-
setzt werden. Auch aufgrund einer durch die
wachsende Komplexitat des Handlungsfeldes
verringerten 6ffentlichen Gestaltungsmaglich-
keit erscheint die Nutzung der Zusammenarbeit
als unverzichtbar. Dort wo tradierte Steue-
rungsformen nicht greifen — die hierarchische
Entscheidung — oder nicht mehr finanzierbar
sind — die Erhéhung der Ausgaben oder ein
starkerer Personaleinsatz - ist bekanntlich eine
Verbesserung nur lber eine Optimierung des
bereits Bestehenden zu erzielen. Der Aufbau lo-
kaler Netzwerke diirfte deswegen schon unum-
ganglich sein, weil der auf einem neoliberalen
Wirtschaftsverstandnis griindende Glaube an
eine Selbstheilung des Ausbildungsmarktes
wohl ebensowenig zu einer Verbesserung bei-
tragen wird wie das Verlassen auf eine
grundsatzliche Kehrtwende des Bundes in der
Ausbildungsmarktpolitik.

Der Lohn des Einsatzes fiir eine Zusammen-
arbeit ergibt sich, wenn die gemeinsame Arbeit
zu signifikanten Verbesserungen der 6rtlichen
Ausbildungsmarktsituation im Allgemeinen
und der benachteiligten jungen Menschen im
Besonderen fiihrt. Dazu miissen viele Hinder-
nisse Uberwunden und viele kleine Schritte ge-
gangen werden. Wir hoffen, dass dieser Auf-
satz seinen Beitrag zu dieser Aufgabe leisten
kann.
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Hintergrundinformationen zur Arbeitsgruppe 1:

Jahresbericht 2000 (Kurzfassung)

RAN-Hannover Projekt

Erreichte Zielgruppe

Insgesamt haben rund 600 junge Menschen
aus Stadt und Landkreis das RAN/RABaZ-An-
gebot fiir mindestens ein Beratungsgesprach
genutzt. 387 von ihnen wurden anschlie-Bend
liber einen langeren Zeitraum bei der berufli-
chen Eingliederung unterstitzt. Nur diese lan-
gerfristigen Betreuungsfalle, fir die jeweils ein
Forderplan erstellt bzw. konkrete Hilfestel-lun-
gen geleistet wurden, wurden in der folgenden
Statistik erfasst und ausgewertet.

Zur besseren Ubersicht wurden die Zahlen
der drei Programmteile nebeneinander gestellt:

schule erworben hatten und aufgrund dieser
Tatsache — und meist sehr schlechten Zensu-
ren! — einen Wettbewerbsnachteil gegentiber
Realschulabsolventlnnen hatten (meist junge
Auslan-derlnnen. Die Ubrigen Jugendlichen mit
Realschulabschluss hatten sich aus personli-
chen oder sozialen Griinden entweder gar nicht
erst um einen Ausbildungsplatz bemuht oder
hatten zunachst zwar eine Ausbildung aufge-
nommen, diese dann aber aus den verschie-
densten Griinden (Kontakt mit Drogen, psychi-
sche Probleme, Straffalligkeit u.a.) abgebro-
chen.

Die erreichten Schulabschliisse der Tn.
geben somit nur unzureichend Aufschluss tiber
die individuellen Probleme der betreuten jun-
gen Menschen bei der beruflichen Eingliede-
rung. Vielmehr deutet der Querschnitt der vor-

Tn.-Zahlen RAN/ Stadt RAN/ LK BABaZ Tn. gesamt
Gesamt 229 37 121 387

davon maéannlich 151 19 77 247 (63,8%)
weiblich 78 18 44 140 (36,2%)
davon Deutsche 48 (21,0%) 12 (32,4%) 56 (46,3%) 116 (30%)
Ausland. 164 (71,6%) 19 (51,4%) 52 (43,0%) 235 (60,7%)
Aussied|. 17 (7,4%) 6 (16,2%) 13 (10,7%) 36 (9,3%)
davon Neuzugéinge 125 21 70 216 (55,8%)
aus Vorjahr(en) 104 16 51 171 (44,2%)

Mit durchschnittlich 60-65 Betreuungsféllen
pro MA stiegen die Fallzahlen um 10-15% und
erreichten damit eine Leistungsgrenze, die zu-
nehmend das Konzept der Niedrigschwel-lig-
keit in Frage stellt. (siehe hierzu den ,, Ausblick”
am Schluss des Berichts)

Der Frauenanteil blieb mit gut 36% im Ver-
gleich zum Vorjahr in etwa gleich. Desgleichen
erreichte der Anteil der jungen Auslénderinnen
und Aussiedlerlnnen mit zusammen 70%
knapp den Anteil der Vorjahre, wobei RAN-
Hannover/Stadt mit seinen vielfaltigen Kontak-
ten zu Jugendzentren, Schulen und ,Peer
Groups” weiterhin den gro3ten Anteil junger
Auslanderinnen erreicht hat.

Erreichte Schulabschliisse

Wie in den Vorjahren hatten durchschnittlich
etwa 50% aller Teilnehmerlnnen bei Beginn der
Betreuung einen Hauptschulabschluss. Davon
wurde jeder zehnte nachtraglich erworben.

Etwa jede/r vierte Jugendliche (27%) hatte
die allgemeinbildende Schule ohne Haupt-
schulabschluss verlassen. Fast genauso viele
junge Leute (ca. 23%) hatten einen Real-
schulab-schluss erworben und hatten trotzdem
Probleme bei der Suche nach einem Ausbil-
dungsplatz. Darunter waren zum einen viele
Jugendliche, die den Abschluss an einer Haupt-
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handenen Bildungsabschliisse darauf hin, dass
die jungen Menschen oft weit mehr bendtigen
als nur eine gute berufsbezogene Beratung. Oft
suchen und finden sie bei RAN/RABaZ Orien-
tierungshilfen fiir ihre ganz personliche Le-
bensplanung, in deren Rahmen die Berufsaus-
bildung nur einen Teilbereich ausmacht. Das
vertrauensvolle Einzelgesprach, in dem sich
der/die Berater/in auf einer sehr personlichen
Ebene einbringt (sozialpadagogische ,Bezie-
hungsarbeit”), ist fiir die Arbeit mit dieser Ziel-
gruppe zentral.

Verbleib der Teilnehmer/-innen am Jahre-
sende

Da der Vergleich des Verbleibs der Tn. bei
RAN und RABaZ eher geringfiigige Unter-
schiede aufwies, wurden in der folgenden Sta-
tistik die Zahlen aller drei Programmteile zu-
sammen-gefasst:

in Ausbildung

betriebliche Ausbildung* 23%

BUE 1%  v=26%
schulische Ausbildung 2% x

in Arbeit

1. Arbeitsmarkt 28%

ABM /BSHG 819 2%  y=30%

(Vorjahr 18%)

* +14% zum Vorjahr



in Berufsvorbereitung und Schule

Berufsvorbereitung 6% u

BGJ/BVJ 6% y=18%
(Vorjahr 22%)

andere schulische

Malnahmen 6% «

(freiw. 10. Schuljahr,
nachtragl. HAS-/RSA-Kurs)

Zusammenfassendes Ergebnis:

51% der betreuten jungen Menschen in Be-
trieben,

9% in Beschéaftigungs- und Qualifizierungs-
mafRnahmen (einschl. BUE),

14% in schulischen MalBnahmen (einschl.
Ausbildung).

Vermittlungsquote: 74%, davon 2/3 in Be-
triebe!
(Vorjahr: 70%, davon gut die Hélfte in Betriebe.)

Auffallend ist neben der leichten Steigerung
der Vermittlungsquote insgesamt, dass allein
der Anteil der Vermittlungen auf Arbeitsplatze
im ersten Arbeitsmarkt im Vergleich zum Vor-

Verbleib am Jahrese nde

Abbruch
9%

arbeitslos
14%

sonstige
3%

no ch Schule/S chulkurs
6%

BBS
5%

BVB-Massnahme
6%

ABM/BSHG
2%

jahr um 12% und damit deutlich gestiegen ist.
Insgesamt befanden sich damit liber die Halfte
der betreuten jungen Menschen am Jahre-
sende in betrieblicher Ausbildung oder Arbeit.

Dieses Ergebnis zeugt von der hohen Profes-
sionalitat der Mitarbeiterlnnen, die es mit
grolBem Engagement verstanden haben, einer-
seits auf dem Arbeitsmarkt Eingliederungs-
moglichkeiten flr die betreuten jungen Men-

schen zu finden und andererseits die Fahigkei-
ten und Wiinsche der Teilnehmerlnnen reali-
stisch einzuschatzen und sie durch eine ein-
fiihlsame Beratung an geeignete Ausbildungs-
und Arbeitsmdglichkeiten heranzufiihren.

Nicht zuletzt haben auch die Fordermoglich-
keiten fiir Betriebe in Form von Lohnkostenzu-
schiissen (JuSoPro, RABaZ, “Ausbildung statt
Sozialhilfe”) zu diesem guten Ergebnis beige-
tragen. In ca. 20 Fallen (von 88 Vermittlungen)
wurden Betriebszuschisse eingesetzt.

Fazit und Ausblick

Die beiden Programme RAN und RABaZ wur-
den in Hannover und Landkreis erneut mit gro-
Bem Erfolg umgesetzt. Der niedrigschwellige
Arbeitsansatz, gepaart mit dem ,guten Ruf”
der Einrichtung bei benachteiligten jungen
Menschen wie auch bei zuweisenden Institutio-
nen, hat noch einmal zu einer Steigerung der
Betreuungszahlen und Vermittlungen - insbe-
sondere in den ersten Arbeitsmarkt - gefiihrt.
Dieses Ergebnis bestatigt, dass der Arbeitsan-
satz und vor allem auch die Ausrichtung des
Programms auf den ersten Arbeitsmarkt wei-

2000 (RAN und RABaZ2)

Ausbildung
26%

(betriebl.23%, BUE 1%,
schulisch 2%)

Arbeit (1. Arbeitsmarkt)
28%

terhin richtig und umsetzbar sind.

Allerdings weist die nochmalige Steigerung
der Fallzahlen auch auf die tiberaus hohe Be-la-
stung der Mitarbeiterlnnen hin, die in der Grof3-
stadt Hannover nicht nur mit positiven Er-war-
tungen in das Jahr 2001 gehen:

Wahrend die starke Auslastung der Einrich-
tung ein Hinweis auf den groen Bedarf an
Hilfe-stellungen fiir junge Leute bei der berufli-
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chen Eingliederung ist, die eigentlich zu einer
Aus-weitung des Angebots filhren miusste,
wird RAN-Hannover aufgrund einer Kirzung
der For-dermittel im Jahr 2001 mit zwei Fach-
kraften weniger auskommen miissen als im
Vorjahr. Alle Versuche, zusatzliche Mittel fir
Personal einzuwerben (JuSoPro Artikel 11,
SAM-Spitzenfinanzierung, ABM) schlugen bis-
her fehl.

Der Druck auf die verbleibenden Mitarbeite-
rinnen, allen Rat suchenden jungen Leuten ein
Hilfeangebot zu unterbreiten und sie trotz der
erhohten Belastung in gleich bleibender Qua-
litat zu unterstiitzen, ist Gberaus grof3 und wirkt
zunehmend bedrohlich. Ob die wesentlichen
Merkmale der RAN-Konzeption - Niedrig-
schwelligkeit (aufsuchende Arbeit in den Stadt-
teilen und Beratung ohne lange Wartezeiten),
ganzheitliche Betreuung im Rahmen von Bezie-
hungsarbeit, nachgehende Betreuung zur Ver-
meidung vorzeitiger Abbriiche - in der bewahr-
ten Form aufrecht erhalten werden koénnen,
wird sich im Jahresverlauf zeigen miissen.

Schon jetzt zeichnet sich jedoch ab, dass die
grofBe Nachfrage nach Hilfestellungen und Be-
ratung zwangslaufig zur Vergabe immer lan-
gerfristigerer Termine flir Erstgesprache und
zur Verkiirzung der Betreuungszeiten fiihrt. Ge-
rade die schwachsten jungen Leute, fiir die die
Konzeption eigentlich entwickelt wurde, deren
Ansprache, Betreuung und berufliche Einglie-
derung jedoch besonders zeitaufwendig sind,
drohen bei dieser Entwicklung auf der Strecke
zu bleiben.

Im Landkreis Hannover kann das neue Team
demgegeniiber optimistisch in die Zukunft
sehen:

Hier ist die kommunale Kofinanzierung durch
das Jugendamt des Landkreises sowie durch
Zuschiisse der Stadte Garbsen und Seelze - an-
ders als in Hannover - bereits fiir die kom-men-
den drei Jahre gesichert. Zusatzlich soll zum
Sommer 2001 eine weitere Personalstelle fiir
RABaZ eingerichtet werden.

Darliber hinaus stellen Garbsen und Seelze
kostenlos Raume zur Verfligung und sind bei
der Offentlichkeitsarbeit fiir die neue Einrich-
tung behilflich. Die aufsuchende Arbeit ist zum
Zeitpunkt der Fertigstellung des vorliegenden
Berichts angelaufen, und beide RAN-Mitarbei-
terlnnen haben begonnen, sich ihr neues Ar-
beitsumfeld mit seinen vielfaltigen neuen Her-
ausforderungen und mit sehr viel Unterstiit-
zung von den Kooperationspartnern vor Ort zu
erschlielen.

Hannover, den 29.05.2001

gez. Rommel
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E&C-Team der Johann Daniel Lawaetz-Stiftung

Festlegung der thematischen
Prioritaten fiir die nachste Re-
gionalkonferenz

Die Veranstaltungsreihe der Regionalkonfe-
renzen im Rahmen des Bundesmodellpro-
gramms E&C ist als kontinuierliches Informati-
ons- und Austauschforum fiir Praktiker und In-
teressierte der E&C-Standorte angelegt. Die In-
tervalle der Konferenzen sind halbjahrlich, das
heil3t es werden bis zum Ende der Programm-
laufzeit in der Mitte des Jahres 2003 insgesamt
flinf Regionalkonferenzen stattfinden.

Die Lawaetz-Stiftung als Veranstalterin der
Regionalkonferenzen fiir die Bundeslander Bre-
men, Hamburg, Niedersachsen, Nordrhein
Westfalen und Schleswig-Holstein richtet ihr
Ta-gungskonzept passgenau auf die Bearbei-
tung aktueller Informations- und Diskussions-
bedarfe der Teilnehmerinnen und Teilnehmer
aus, so dass die Bestimmung bzw. Festlegung
von Themen fiir die Folgeveranstaltung ein ver-
bindlicher Bestandteil einer jeden Regional-
konferenz ist.

Zu diesem Zweck befand sich in der Mappe
der Tagungsunterlagen ein ,Wahlzettel’, der
Themenvorschlage fir die Folgekonferenz ent-
hielt und von insgesamt 36 Teilnehmerinnen
und Teilnehmern ausgefiillt und abgegeben
wurde.

Fir die nachste Regionalkonferenz, die vor-
aussichtlich in der zweiten Novemberhalfte
2001 stattfinden wird, haben die Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer ihre thematischen Priorita-
ten aus der Auswahl z.Zt. relevanter Themen in
einem anonymen Abstimmungsverfahren fol-
gendermalien getroffen:

Themen Voten in %
Projektfinanzierung und

Forderprogramme 80,6%
Beteiligungs- und

Aktivierungsformen 61,1%
Wirtschaft und Soziale Arbeit:

Gemeinsam fiirs Quartier 55,6%
Gewalt und Fremdenfeindlichkeit 33,3%
Geschlechtsspezifische Perspek-

tiven der Quartiersentwicklung 22,2%
Drogen und Sucht 5,6%
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Die Ubersicht zeigt die Verteilung der thema-
tischen Prioritaten fir die zweite Regional-
konfe-renz Nord/ West, die voraussichtlich im
November stattfinden wird. Deutlich auf Platz 1
liegt das Thema ,Projektfinanzierung und For-
derprogramme’ mit (iber 80% aller abgegebe-
nen Voten. An zweiter Stelle wurde ein Infor-
mations- und Kommunikationsbedarf tiber Be-
teili-gungs- und Aktivierungsformen genannt.

Diese beiden Themen werden im Fokus der
Vorbereitungen der nachsten Regionalkonfe-
renz stehen. Ob eine Beschrankung auf Finan-
zierung und Forderprogramme sinnvoll ist,
oder ob beide Themen parallel bearbeitet wer-
den kdnnen, ist z.Zt. noch offen.



Konferenzprogramm

9.30

10.00

10.15

11.15

12.15

12.30

13.30

15.15

15.30

16.45

17.00

Offnung des Tagungsbiiros und Kaffee

Hartmut Brocke, Stiftung SPI
Vorstellung des Programmkonzeptes E&C

Dr. Friedel Schier, Good Practice-Center im Bundesinstitut fir Berufsbildung BIBB
Kooperationen an der Schnittstelle Jugendhilfe, Schule und Berufsbildung:

Einfilhrung und Praxisbeispiel

Dr. Ralf Sanger, Institut fiir Sozialpadagogische Forschung Mainz e.V.
Netzwerke in der Jugendhilfe: Organisation und politische Verankerung

Vorstellung und Belegung der Arbeitsgruppen fiir den Nachmittag
Mittagsbuffet
Moderierte Arbeitsgruppen

AG 1: Kooperative Strategien beim Ubergang von Schule und Beruf
Dr. Friedel Schier (BIBB) / Reinhold Gravelmann (RAN Hannover)

AG 2: Vernetzung in einer sozialrdumlichen Jugendhilfe: Theorie und Praxis
Dr. Ralf Sanger /ISM

AG 3: Beteiligung und Aktivierung junger Menschen in der sozialen Stadtentwicklung:
Moglichkeiten und Grenzen
Klaus Hagedorn / Quartiersmanagement Hamburg Lohbriigge-Nord der Lawaetz-Stiftung
Kaffeepause
Prasentation der Arbeitsgruppenergebnisse:

Diskussion der Thesen und Ergebnisse

Formulierung von weitergehenden Fragen und Bedarfen

Festlegung der thematischen Prioritaten fiir die nachste Konferenz

Ende der ersten Regionalkonferenz
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Gemeldete Teilnehmer/innen

Achilles, Jorg
Albrecht, Wolfgang
Andresen, Britta
Behn, Beate
Benzler, Dr. Susanne
Bitter-Wirtz,
Hannelore
Brandwein, Claudia
Brocke, Hartmut
Dede, Bernd
Eberle, Benjamin
Ernst-Pawlik, Erich
Gillner, Peer
Gravelmann,
Reinhold

Greve, Andrea
Grzesiak, Rose
Haasis, Freia-Folkhild
Hagedorn, Klaus
Hanhdrster, Heike
Heinrichs, Gertrud
Herschel, Norbert
Holm, Hanne
Howe, Margret
Jorgensen,
Ann-Christin
Képpler, Bettina
Kaufmann, Markus
Klings, Sibylle
Kroger, Ann-Christin

Kriiger, Margit

Kriger, Axel

Amt fir Wohnung und Stadtebauférderung
Bremen

Lawaetz-Stiftung Hamburg

IN VIA Hamburg

Lawaetz-Service GmbH Hamburg

Ev. Akademie Loccum

AWO Bremen
NDS-Landestreuhandstelle

Stiftung SPI Berlin

Sozial- und Jugendamt Stade
Interkulturelles Netzwerk Berlin

ASD Bremen

Lawaetz-Stiftung Hamburg

RAN Hannover

Planungsamt DUsseldorf

Stadt Flensburg/ Fachbereich Jugend
Amt fir Jugend Hamburg
Quartiersmanagement Lohbriigge

Nord Hamburg

Institut fir Landes- und Stadtentwicklungs-
forschung des Landes NRW
Nachbarschaftsheim Wuppertal e.V.
Stadtjugendring Hannover
Awo-Bremen

Planung und Sanierung Stade

LAG Niedersachsen/Schleswig-Holstein
Hannover

Plankontor GmbH

Interkulturelles Netzwerk Koln-Chorweiler
In VIA e.V. KéIn

Interkulturelles Netzwerk Libeck

Jugendamt Stadt Dortmund

Kreisjugendamt Pl6n
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Breitenweg 24/26,
28195 Bremen

Am Felde 2,

22765 Hamburg
Krummbholzberg 13,
21073 Hamburg
Amandastralle 60,
2035 Hamburg
Postfach 265,
30002 Hannover
Martinistral3e 25,
28195 Bremen
Hamburger Allee 4,
30161 Hannover
MiillerstraRe 74,
13349 Berlin

Kleine Beguinenstr. 1,
21682, Stade

Wilh-LeuschnerStr. 27,
28329 Bremen

Am Felde 2,

22765 Hamburg
Stiftstrafte 13,
30159 Hannover
Brinckmannstr. 5,
40225 Disseldorf
Rathausplatz 1,
24937 Flensburg
Hamburger Str. 37,
22083 Hamburg
Binnenfeldredder 32,
21031 Hamburg
Woltmanstr. 16,
20097 Hamburg
Platz der Republik 9-10
42107 Wuppertal
Maschstrafe 24,
30169 Hannover
Beim Ohlenhof,
28237, Bremen
Kleine Beguinenstr. 1
21682 Stade
Holzwiesen 61,
30179 Hannover

Riphanstral3e 9,
50769 Koéin
Stolzestralte 12,
50674 Koéin
DornestralRe 623,
23558 Libeck
Leopoldstr. 16-20,
44122 Dortmund
Hamburg Str. 17-18,
24306 Plon

0421/ 361 43 30, Fax:0421/ 361 40 33
Jachilles@aws.bremen.de

040/ 39 25 11, Fax: 040/ 39 25 98
albrecht@lawaetz.de

040/ 767 531 84, Fax: 040/ 767 530 55
INVIA-Hamburg.jatis-netzwerk@t-online.de
040/ 43 25 44 26, Fax: 040/ 43 25 44 65
behn@lawaetz.de

0511/ 1241 143, Fax: 0511/ 1241 465

0421/33 77 180, Fax: 0421/33 77 185
bitter-wirtz.awo-bremen@t-online.de
0511/361 55 47, Fax: 0511/ 361 92 86
claudia.brandwein@Its-nds.de

030/ 459 793-0, Fax: 030/ 459 793 66
brocke@stiftung-spi.de

04141/ 401 510, Fax: 04141/ 401 577

030/616 585 30, Fax: 030/61658613
be.awo.bz@gmx.de

0421/ 361 19 608, Fax: 0421/ 361 19 888
office@asdost.bremen.de

040/ 39 90 94 83, Fax: 040/ 39 25 98
gillner@lawaetz.de

0511/16 76 87 30

0221/892 44 29
greve@stadt.duesseldorf.de
0461/ 85 23 24, Fax: 0461/ 85 16 64

040/ 42863 24 63, Fax: 040/ 42863 24 46
Freia-Folkhild.Haasis@aj.hamburg.de
040/ 730 15 32, Fax: 040/ 739 87 71
hagedorn@lawaetz.de

040/23859797

0202/ 24 51 970, Fax: 0202/ 24 51 970

0511/88 41 17, Fax: 0511/ 809 44 54
Herschel.sjr.hannover@t-online.de
0421/ 27 78 830, Fax: 0421/ 69 14 590

04141/ 401 320, Fax: 04141/ 401 577

0511/373 12 15, Fax: 0511/ 373 12 16
streetwork.vhd@awo-hannover.de

plankontor.hamburg@snafu.de
0221/990 43 86, Fax: 0221/ 990 43 88
ink-chorweiler@kjw-koeln.de

0221/ 47 28 600, Fax: 0221/ 47 28 666
INVIA Klings@t-online.de

0451/ 810 47 99, Fax: 0451/ 810 49 05
interkult@gemeindediakonie-luebeck.de
0231/502 33 85, Fax: 0231/502 99 12
margitkrueger@stadtdortmund.de
04522/ 743 222, Fax: 04522/ 743 95 222
axel.krueger@kreis-ploen.de



Kuehn, Bernd

Kihn, Wolfgang

Kusche, Christoph

Lierow, Ulrike

Luig-Arlt, Helene L.

Mentz, Michael

Naats, Sabine

Neumann, Cornelia

Passig, Carsten

Petri, Friedhelm

Rétering, Andreas

Ruttke, Hajo

Sénger, Dr. Ralf

Schapperl, Iris

Scheeres, Sandra

Schier, Dr. Friedel

Schmalriede, Karin

Schmidt, Simona

Schmidt, Bernd

Schrader-Bendfeldt,

Jargen

Schridde, Dr.Henning

Schulz, Astrid

Selbach, Bernd

Sljoka, Slobodanka

Sohlke, Beatrix

Steege, Petra

Strenger, Krimhild

Thermathe, Marita

WeRel, Maren

Wichert, Heiko

BIBB

Lawaetz-Stiftung Hamburg
Fachhochschule Lineburg

STEG Hamburg
Stadtteilmanagement Flensburg/Neustadt
Quartiersmanagement Horner Geest
Hamburg

Diakonisches Werk Braunschweig
Spacewalk Wolfsburg

Stadt EImshorn

Forum Siidstadt Northeim
Nachbarschaftsheim Wuppertal e.V.
SJD-Die Falken

ISM Mainz

Fachbereich Kinder, Jugend und Familie
Gelsenkirchen

Regiestelle E&C Berlin

Good Practice Center im BIBB
Lawaetz-Stiftung Hamburg
Nachbarschaftsbiro Wollepark
Delmenhorst

Jugendamt Hamburg-Mitte

AWO Niedersachsen Hannover

Uni Hannover

Nachbarschaftsbiro Wollepark
Delmenhorst

Landesjugendamt Rheinland
Migrationszentrum Gottingen

AWO Hannover

Planungsamt Disseldorf

STEG Hamburg

FSTJ Nienburg/ AWO

Zukunfts Werkstatt e.V. Gottingen

LAG-Streetwork/ Mobile Jugendarbeit e.V.

Berlin
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Hermann-Ehlers-Str. 10
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22763 Hamburg
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21335 Lineburg

Hamburg
Schulgasse 10,
24239 Flensburg
Dannerallee 5,
22119 Hamburg
PeterJosephKrahe-Str.11
38102 Brauschweig
Dessauer Str. 22,
38444 Wolfsburg
Schulstraf’e 15-17,
25335 Elmshorn
Hans-Holbein-Str. 20
37154 Northeim
Platz der Republik 9-10
42107 Wuppertal
Berliner Allee 24,
38640 Goslar
Augustinerstr. 64-66
55116 Mainz
Kurt-Schumacher-Str. 2
45875 Gelsenkirchen
Nazarethkirchstr. 51
13347 Berlin
Hermann-Ehlers-Str. 10
53113 Bonn
AmandastralRe 60,
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Am Wollepark 2,
27740 Delmenhorst
Billstedter Hauptstr. 12
22111 Hamburg
Kértingsdorfer Weg 8
30455 Hannover

Im Moore 13,
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Am Wollepark 2,
27740 Delmenhorst
Hermann-PinderStr. 1
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37073 Goéttingen
Holzwiesen 61,
30179 Hannover
Brinckmannstr. 5,
40225 Disseldorf
Schulterblatt 26-36,
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Lehmwandlungsw. 18
31582 Nienburg
Hagenweg 2,

37081 Gottingen

040/ 39 84 12 27, Fax: 040/ 39 75 48
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Ulrike.Lierow@steg-hh.de
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0202/ 24 51 970, Fax: 0202/ 24 51 970
nbh.offentuer@t-online.de
05321/4 61 94

06131/ 32 84 88, Fax: 06131/ 32 84 89

0209/ 120 43 13, Fax: 0209/ 120 43 19
51bfl@gelsen-net.de

030/ 457 986 25, Fax: 030/ 457 986 50
scheeres@eundc.de

0228/ 107 13 28

schier@bibb.de

040/ 43 29 33 11, Fax: 040/ 4329 33 10
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04221/12 39 83, Fax: 04221/12 39 84
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